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NOTA DE ESCLARECIMENTO N° 07

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 03/2025 - CREDENCIAMENTO

OBJETO: Credenciamento de empresas para prestacdo de servigo de administragéo,
gerenciamento, emissao e fornecimento de vale-alimentagdo, na forma de cartdo eletrénico,
magnéticos ou outros de tecnologia adequada e senha individual, para recarga mensal,
apropriados para aquisicdo de produtos alimenticios em estabelecimentos comerciais
credenciados (supermercados, armazém, mercearia, agougue, peixaria, hortomercado, comércio
de laticinios e/ou frios, padaria e similares), para os empregados da COGERH - na Capital e no

Interior do Estado do Ceara.

Em atendimento aos questionamentos formulados pelo interessado, os quais transcrevemos
abaixo, apresentamos os seguintes esclarecimentos realizados pela Geréncia de Gestao e

Desenvolvimento de Pessoas — GEDEP:

EMPRESA: VB SERVICOS

QUESTIONAMENTO 01:

Rede Credenciada: Serdo aceitos participantes com empresas de Rede credenciada fechada, e

empresas de rede aberta/bandeirada, ex: bandeira Master, Visa etc.?

RESPOSTA: Serao aceitos arranjos fechados e abertos.

QUESTIONAMENTO 02:

Entendemos que a luz da Lei vigente do PAT, Lei 14.442/2022, o pagamento dos créditos para a
Contratada deve ser feito de forma antecipada aos créditos nos cartdes. Pedimos o favor de que

nos esclaregam sobre esse ponto.

RESPOSTA: Considerar o item 9 do Anexo | do Edital.
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QUESTIONAMENTO 03:

Qual a data limite para o envio da documentacéo para o Credenciamento?

RESPOSTA: Conforme consta no item 6 do Edital.

QUESTIONAMENTO 04:

Qual o portal ou Email para envio da documentacao de Credenciamento?

RESPOSTA: Conforme consta no item 7 do Edital.

QUESTIONAMENTO 05:

Além do material de divulgagao, sera possivel uma apresentagéo presencial aos usuarios?

RESPOSTA: Seguir o constante no item 15 do Edital.

QUESTIONAMENTO 06:

Sera possivel disponibilizar um canal de comunicagao para que os colaboradores possam fazer

contatos e ajudar em suas escolhas?

RESPOSTA: Seguir o constante no item 15 do Edital.

QUESTIONAMENTO 07:

Os cartdes terdo alguma personalizagéo, além do nome do colaborador?

RESPOSTA: Seguir o constante no item 3.8 do Anexo | - Termo de Referéncia do Edital.

QUESTIONAMENTO 08:

Qual a previsdo para a implementagao do novo fornecedor?

RESPOSTA: Apés assinatura do contrato.
Fortaleza — CE, 12 de setembro de 2025
Atenciosamente,

COMISSAO DO CREDENCIAMENTO DO VALE —ALIMENTAGAO
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