
    

NOTA DE ESCLARECIMENTO Nº 07

EDITAL DE CHAMAMENTO PÚBLICO Nº 03/2025 – CREDENCIAMENTO

OBJETO:  Credenciamento  de  empresas  para  prestação  de  serviço  de  administração, 

gerenciamento,  emissão  e  fornecimento  de  vale-alimentação,  na  forma  de  cartão  eletrônico, 

magnéticos  ou  outros  de  tecnologia  adequada  e  senha  individual,  para  recarga  mensal, 

apropriados  para  aquisição  de  produtos  alimentícios  em  estabelecimentos  comerciais 

credenciados (supermercados, armazém, mercearia, açougue, peixaria, hortomercado, comércio 

de laticínios e/ou frios, padaria e similares), para os empregados da COGERH – na Capital e no 

Interior do Estado do Ceará.

Em  atendimento  aos  questionamentos  formulados  pelo  interessado,  os  quais  transcrevemos 

abaixo,  apresentamos os seguintes esclarecimentos realizados pela Gerência de Gestão e 

Desenvolvimento de Pessoas – GEDEP:

EMPRESA: VB SERVIÇOS

QUESTIONAMENTO 01:

Rede Credenciada: Serão aceitos participantes com empresas de Rede credenciada fechada, e 

empresas de rede aberta/bandeirada, ex: bandeira Master, Visa etc.?

RESPOSTA: Serão aceitos arranjos fechados e abertos.

QUESTIONAMENTO 02:

Entendemos que a luz da Lei vigente do PAT, Lei 14.442/2022, o pagamento dos créditos para a 

Contratada deve ser feito de forma antecipada aos créditos nos cartões. Pedimos o favor de que 

nos esclareçam sobre esse ponto.

RESPOSTA: Considerar o item 9 do Anexo I do Edital.
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QUESTIONAMENTO 03:

Qual a data limite para o envio da documentação para o Credenciamento?

RESPOSTA: Conforme consta no item 6 do Edital.

QUESTIONAMENTO 04:

Qual o portal ou Email para envio da documentação de Credenciamento?

RESPOSTA: Conforme consta no item 7 do Edital.

QUESTIONAMENTO 05:

Além do material de divulgação, será possível uma apresentação presencial aos usuários?

RESPOSTA: Seguir o constante no item 15 do Edital.

QUESTIONAMENTO 06:

Será possível disponibilizar um canal de comunicação para que os colaboradores possam fazer 

contatos e ajudar em suas escolhas?

RESPOSTA: Seguir o constante no item 15 do Edital.

QUESTIONAMENTO 07:

Os cartões terão alguma personalização, além do nome do colaborador?

RESPOSTA: Seguir o constante no item 3.8 do Anexo I - Termo de Referência do Edital.

QUESTIONAMENTO 08:

Qual a previsão para a implementação do novo fornecedor?

RESPOSTA: Após assinatura do contrato.

                                                                                            Fortaleza – CE, 12 de setembro de 2025

Atenciosamente,

  COMISSÃO DO CREDENCIAMENTO DO VALE – ALIMENTAÇÃO 
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