
    

NOTA DE ESCLARECIMENTO Nº 04

EDITAL DE CHAMAMENTO PÚBLICO Nº 03/2025 – CREDENCIAMENTO

OBJETO:  Credenciamento  de empresas para  prestação de  serviço  de administração, 

gerenciamento,  emissão  e  fornecimento  de  vale-alimentação,  na  forma  de  cartão 

eletrônico, magnéticos ou outros de tecnologia adequada e senha individual, para recarga 

mensal,  apropriados  para  aquisição  de  produtos  alimentícios  em  estabelecimentos 

comerciais  credenciados  (supermercados,  armazém,  mercearia,  açougue,  peixaria, 

hortomercado, comércio de laticínios e/ou frios, padaria e similares), para os empregados 

da COGERH – na Capital e no Interior do Estado do Ceará.

Em  atendimento  aos  questionamentos  formulados  pelo  interessado,  os  quais 

transcrevemos  abaixo,  apresentamos  os  seguintes  esclarecimentos  realizados  pela 

Gerência de Gestão e Desenvolvimento de Pessoas – GEDEP:

EMPRESA: TICKET SERVIÇOS S.A

QUESTIONAMENTO 01:

Está vedada a oferta de quaisquer programas de recompensa que envolvam operações 

de cashback, entendidas como aquelas em que o consumidor recebe, em dinheiro, parte 

do valor pago à empresa fornecedora ou prestadora, após a aquisição de produto ou 

contratação  de  serviço  e  o  pagamento  integral.  Isso  inclui  programas  que  ofereçam 

retorno econômico, como crédito extra?
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RESPOSTA: Sim,  está  vedada a  oferta  de programas de recompensa que envolvam 

operações de cashback. As empresas interessadas no credenciamento devem observar a 

legislação e normas relacionadas ao Programa de Alimentação do Trabalhador – PAT. 

                                                                                      Fortaleza – CE, 11 de setembro de 2025

Atenciosamente,

COMISSÃO DO CREDENCIAMENTO DO VALE – ALIMENTAÇÃO 
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