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NOTA DE ESCLARECIMENTO N° 02

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 03/2025 - CREDENCIAMENTO

OBJETO: Credenciamento de empresas para prestacdo de servico de administragéo,
gerenciamento, emissdo e fornecimento de vale-alimentacdo, na forma de cartdo
eletrénico, magnéticos ou outros de tecnologia adequada e senha individual, para recarga
mensal, apropriados para aquisicdo de produtos alimenticios em estabelecimentos
comerciais credenciados (supermercados, armazém, mercearia, agougue, peixaria,
hortomercado, comércio de laticinios e/ou frios, padaria e similares), para os empregados
da COGERH - na Capital e no Interior do Estado do Ceara.

Em atendimento aos questionamentos formulados pelo interessado, os quais transcrevemos

abaixo, apresentamos os seguintes esclarecimentos realizados pela Geréncia de Gestao e

Desenvolvimento de Pessoas — GEDEP:

EMPRESA: TRIVALE INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA
CNPJ 00.604.122/0001-97

QUESTIONAMENTO 01:

Qual o atual fornecedor e a taxa de administragao praticada?

RESPOSTA: Ticket Servigos S.A, taxa de administragcéo praticada: 0% (zero por cento)

QUESTIONAMENTO 02:

Uma vez que empresas de arranjo aberto trabalham com uma rede para utilizagdo do
cartdo “aberta”, ou seja, uma ampla rede credenciada que aceita cartdes bandeirados
(MasterCard), ndo sera necessaria a apresentagao de listagem de credenciados nem

mesmo disponibilizacdo da mesma em APP. Estamos corretos?
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RESPOSTA: O entendimento n&o esta correto. Sera admitida a apresentacido de proposta

com utilizagdo de cartdes operados via arranjo aberto, desde que observados todos os
critérios estabelecidos no Edital e no Termo de Referéncia de que se trata, inclusive
disponibilizacdo da rede credenciada no APP, bem como a apresentagao da relacdo de
estabelecimentos credenciados nas localidades exigidas, conforme dispde no Anexo | —

Termo de Referéncia do Edital de Chamamento.

Fortaleza — CE, 11 de setembro de 2025

Atenciosamente,

COMISSAO DO CREDENCIAMENTO DO VALE — ALIMENTAGAO
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