
    

NOTA DE ESCLARECIMENTO Nº 01

EDITAL DE CHAMAMENTO PÚBLICO Nº 03/2025 – CREDENCIAMENTO

OBJETO:  Credenciamento  de  empresas  para  prestação  de  serviço  de  administração, 

gerenciamento,  emissão  e  fornecimento  de  vale-alimentação,  na  forma  de  cartão  eletrônico, 

magnéticos  ou  outros  de  tecnologia  adequada  e  senha  individual,  para  recarga  mensal, 

apropriados  para  aquisição  de  produtos  alimentícios  em  estabelecimentos  comerciais 

credenciados (supermercados, armazém, mercearia, açougue, peixaria, hortomercado, comércio 

de laticínios e/ou frios, padaria e similares), para os empregados da COGERH – na Capital e no 

Interior do Estado do Ceará.

Em  atendimento  aos  questionamentos  formulados  pelo  interessado,  os  quais  transcrevemos 

abaixo,  apresentamos os seguintes esclarecimentos realizados pela Gerência de Gestão e 

Desenvolvimento de Pessoas – GEDEP:

EMPRESA: VOLUS INSTITUIÇÃO DE PAGAMENTO LTDA

QUESTIONAMENTO 01:

Qual valor estimado devemos levar em consideração? anual ou 05 (cinco) anos? consta no edital 

o prazo do contrato é de 60 meses.

RESPOSTA:

Considerando o prazo contratual estipulado de 60 (sessenta) meses, o valor a ser levado em 

consideração corresponde ao valor total estimado para o período supracitado, conforme Anexo I 

do Edital de Chamamento Público nº 03/2025.

QUESTIONAMENTO 02:

Será aceito arranjo aberto, ou seja, cartões com bandeira Elo, Mastercard, Visa? Se oferecermos 

arranjo aberto, ou seja, cartões com bandeira Elo, Mastercard, Visa, seremos dispensados de 
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apresentar uma rede credenciada própria? compreendemos que o arranjo aberto, já utiliza a rede 

de aceitação global

RESPOSTA:

Sim, será admitida a apresentação de proposta com utilização de cartões operados via arranjo 

aberto, desde que observados todos os critérios estabelecidos no Edital e no Termo de Referência 

de que se trata. Ressaltamos, contudo, que, conforme exigido no Anexo I do Edital, permanece 

obrigatória  a  apresentação  da  relação  de  estabelecimentos  credenciados  nas  localidades 

exigidas.

                                                                                           Fortaleza – CE, 09 de setembro de 2025

Atenciosamente,

COMISSÃO DO CREDENCIAMENTO DO VALE – ALIMENTAÇÃO 
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