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dos Recursos Hidricos

NOTA DE ESCLARECIMENTO N° 04

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 01/2025 - CREDENCIAMENTO

OBJETO: Credenciamento de empresas e/ou operadoras para prestagao
de servico de assisténcia exclusivamente odontolégica com cobertura
estadual, e de urgéncia e/ou emergéncia com cobertura em todo territério
nacional, para os diretores, empregados publicos e ocupantes de cargos
comissionados da COGERH.

Em atendimento aos questionamentos formulados pelo interessado, os
quais transcrevemos abaixo, apresentamos os seguintes esclarecimentos:

EMPRESA: ODONTOGROUP SISTEMA DE SAUDE LTDA.

QUESTIONAMENTO 01: O COGERH possui contrato de plano
odontoldgico vigente? Em caso positivo, favor informar o que segue:
a) Qual os nomes dos planos vigentes?

RESPOSTA: Sim, os dados do contrato em vigor, bem como quaisquer
atos administrativos desta Companhia, encontram-se publicados no Diario
Oficial do Estado, bem como no Portal:
https://scc.tce.ce.gov.br/scc/ConsultaContratoDetalheAct.ice?
idContrato=39106

b) O contrato vigente possui as mesmas caracteristicas do edital?

RESPOSTA: Os dados do contrato em vigor, bem como quaisquer atos
administrativos desta Companhia, encontram-se publicados no Diario
Oficial do Estado, bem como no Portal:
https://scc.tce.ce.gov.br/scc/ConsultaContratoDetalheAct.ice?
idContrato=39106

¢) Qual o ultimo percentual de reajuste aplicado?
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RESPOSTA: 5,185230%, conforme Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA/IBGE
https://scc.tce.ce.gov.br/scc/ConsultaContratoDetalheAct.tce?
idContrato=39106

QUESTIONAMENTO 02: Qual a quantidade total de servidores e/ou
empregados ativos, aposentados e ex-empregados, de forma separada?

RESPOSTA: Informagédo contante no Anexo | do Edital de Chamamento
Publico n° 001/2025.

QUESTIONAMENTO 03: Qual a distribuicdo, por municipio, do total de
beneficiarios a serem assistidos?

RESPOSTA:
COBERTURA NECESSARIA Capital, Rgg_iéo Mejtr(l)politana. e Interior (interior atendimen- QUANTIDADE
to necessario no minimo na cidade Sede)
* BACIA METROPOLITANA (SE- Fortaleza e Regido Metropolitana 229

DE: FORTALEZA):

Acarau, Alcantara, Barroquinha, Bela Cruz, Camocim, Cari-
ré, Carnaubal, Chaval, Coreal, Cruz, Forquilha, Freicheiri-
nha, Graga, Groairas, Hidrolandia, Ipu, Ipueiras, Jijoca, Jijo-
ca de Jericoacoara, Marco, Martin6polis, Meruoca, Moraujo, 15
Morrinhos, Mucambo, Nova Russas, Pacuja, Pires Ferreira,
Reriutaba, Santa Quitéria, Santana do Acarau, Sobral, Se-
nador Sa, Tamboril, Uruoca, Varjota.

* BACIA DO ACARAU E CORE-
AU (SEDE: SOBRAL):

Apuiarés, Canindé, Caridade, General Sampaio, Irauguba,
* BACIA DO CURU: (SEDE: PEN- | Itapajé, Itatira, Paracuru, Paraipaba, Paramoti, Pentecoste,
TECOSTE): Sao Gongalo do Amarante, S&o Luis do Curu, Tejuguoca,
Umirim.

Acarau, Amontada, Irauguba, Itapipoca, Itarema, Marco,
Miraima, Morrinhos, Sobral, Santana do Acarau, Trairi, Tu- 4
ruru, Uruburetama.

* BACIA DO LITORAL (SEDE:
ITAPIPOCA):
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. . . Ararendd, Crateus, Granja, Ipaporanga, Independéncia,
CBRﬁg:QJ[S);E CRATEUS (SEDE: Novo Oriente, Quiteriandpolis, Tamboril, Poranga, Ipueiras, 16
’ Quiterianopolis, Tamboril.
* BACIA DA SERRA DA IBIAPA- | Carnaubal, Croata, Guaraciaba do Norte, Ibiapina, Ipueiras, 7
BA (SEDE: SAO BENEDITO): Poranga, Sao Benedito, Tiangua, Ubajara, Vigosa do Ceara.
] Boa Viagem, Banabuiu, Ibicuitinga, Madalena, Mombaga,

* BACIA DO BANABUIU (SEDE: | Monsenhor Tabosa, Morada Nova, Pedra Branca, Piquet 12
QUIXERAMOBIM): Carneiro, Quixada, Quixeramobim, Solondpoles e Senador

Pompeu.

Alto Santo, Aracati, Ereré, Dep. Irapuan Pinheiro, Fortim,
. < _ | Iracema, Icapui, Itaigaba, Jaguaribe, Jaguaretama, Jaguari-
G%ﬁglggéggg(?_lﬁnggﬁalg)JA bara, Jaguaruana, Limoeiro do Norte, Milha, Palhano, Perei- 36

) ) ro, Potiretama, Quixeré, Russas, Sdo Joado do Jaguaribe e

Tabuleiro do Norte.

Acopiara, Aiuaba, Altaneira, Antonina do Norte, Araripe, Ar-
. neiroz, Assaré, Campos Sales, Carius, Catarina, Farias Bri-
(SBEI?DC?IGDSAI:.IS;_O JAGUARIBE to, Iguatu, Icé, Jucas, Nova Olinda, Orés, Parambu, Poten- 9

’ ) gi, Quixeld, Saboeiro, Salitre, Santana do Cariri, Tarrafas,

Taua.

Abaiara, Aurora, Baixio, Barbalha, Barro, Brejo Santo, Cari-
* BACIA DO SALGADO (SEDE: riagu, Crato, Cedro, Granjeiro, Ico, Ipaumirim, Jardim, Jati, 14
CRATO): Juazeiro do Norte, Lavras da Mangabeira, Mauriti, Milagres,

Missao Velha, Penaforte, Porteiras, Varzea Alegre e Umari.

348

QUESTIONAMENTO 04: Podemos entender que a CONTRATADA podera
disponibilizar a Carteira de ldentificacdo apenas em formato digital, por
meio de aplicativo movel e site da operadora, substituindo os formatos
fisicos, considerando a reducdo no consumo de recursos naturais e o
alinhamento com praticas sustentaveis?

RESPOSTA: Sim, Considerar o disposto no item 4.2.2.5.6., constante no
Anexo | — Termo de Referéncia do Edital de Chamamento n°® 001/2025.
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QUESTIONAMENTO 05: A cobertura odontolégica é do rol minimo
previsto na Resolugdo Normativa n° 465/2021 da ANS. Correto o
entendimento?

RESPOSTA: Considerar o disposto no item 4.2.2. “COBERTURAS”,
constante no Anexo | — Termo de Referéncia do Edital de Chamamento n°
001/2025

QUESTIONAMENTO 06: Em razdo do equilibrio contratual, sendo
necessario a aplicagcdo do reajuste por sinistralidade, quando este
ultrapassar o patamar de 60%, cujo limite é calculado pela equacgao receita
x despesa. Deste modo. Considerando que o reajuste técnico por
sinistralidade visa a recompor os pregcos de modo que o contrato seja
sustentavel e garanta a continuidade da prestacido dos servigos em
patamares adequados para a manutengdo da qualidade da assisténcia
contratada, podemos entender que além da aplicacdo do reajuste
financeiro pelo indice x, podera ser aplicado reajuste técnico quando o
indice de sinistralidade for superior a 60%?

RESPOSTA: Considerar o disposto no item 7.3., constante no Anexo | —
Termo de Referéncia do Edital de Chamamento n° 001/2025.

QUESTIONAMENTO 07: Qual a estimativa para o inicio da prestagéao de
servigos?

RESPOSTA: A contratagao sera celebrada com a entidade promotora do
presente chamamento, nos termos e condigbes encerradas no Edital de
Chamamento n° 001/2025 COGERH e seus anexos, apds sua
homologacao e respectiva emissdo da ordem de servico.

QUESTIONAMENTO 08: Referente ao item 8.8 do TR, que menciona
“‘cobranca direta e em separado aos titulares especiais e seus
dependentes “, podemos entender que os titulares especiais referem-se
aqueles em caso de rescisao ou exoneracido sem justa causa?

RESPOSTA: Conforme dispbe os § 5° e § 6° do Acordo Coletivo de
Trabalho da Companhia de Gestdo dos Recursos Hidricos - COGERH
2024/2025, referente ao Auxilio Saude dos Empregados da Companhia, os
"titulares especiais", de acordo com os respectivos paragrafos do ACT
2024/2025 - COGERH, seriam na condicdo de agregados especiais,
mencionados acima, onde apds aposentados, terdo seu plano de saude
custeados pela COGERH por 36(trinta e seis) meses a contar de sua
aposentadoria, havendo viabilidade legal e contratual para os casos de
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aposentadoria por invalidez.

QUESTIONAMENTO 09: Com relagdo ao subitem 4.2.1.4 do TR,
entendemos a importancia da disponibilizacdo de uma unidade mével para
0s eventos anuais da Semana de Saude do Trabalhador e reconhecemos
a relevancia da mesma para a promogao da saude bucal. Diante disso,
solicitamos a gentileza de fornecer um detalhamento do cronograma
previsto para os eventos mencionados, ou, uma estimativa do periodo do
ano em que estes ocorrerdo e da duragao total do evento?

RESPOSTA: Normalmente ocorre 01(uma) vez por ano, durante 2 dias.

QUESTIONAMENTO 10: De acordo com o subitem 4.2.4.7 do TR exige
que a Operadora contratada devera manter, em Fortaleza, escritério com
autonomia funcional para a resolu¢ao de eventuais pendéncias, acerca da
execucao dos servigos contratados?

RESPOSTA: Considerar o disposto no item 4.2.4.7., constante no Anexo |
— Termo de Referéncia do Edital de Chamamento n°® 001/2025.

Fortaleza/CE, 29 de janeiro de 2025
Atenciosamente,

COMPANHIA DE GESTAO DOS RECURSOS HIDRICOS DO ESTADO
DO CEARA - COGERH
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