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1. Introducao

Atualmente, diversas organiza¢gdes do ambito de economia mista tém dado
maior atencao a estruturagao dos seus Sistemas de Governancga, sobretudo em virtude
do atendimento as exigéncias da nova Lei das Estatais 13.303, em vigor desde o ano
de 2016. Marco legal que inseriu essas empresas em um novo cenario normativo, cujo
escopo enfatiza os mecanismos de lideranga, estratégia e controle, postos em pratica
para avaliar, direcionar e monitorar a atuagdo da gestdo, com vistas a garantir a

integridade e transparéncia da gestao.

Seguindo esse viés, o termo Governanga Corporativa refere-se ao conjunto de
mecanismos pelos quais as organizagdes sao dirigidas e controladas. Ela abrange a
estrutura e o relacionamento entre gestores, investidores e demais stakeholders. A
adocgao de boas praticas de governanga visa a otimizar a gestdo das organizagdes,
melhorar seu desempenho e garantir a protegao dos direitos e interesses de todos os

envolvidos em suas atividades.

Dessa forma, este documento possui o intuito de detalhar as praticas do Sistema
de Governanga Corporativa, visando a eficacia do escopo de gestdao da COGERH, por
meio de uma abordagem sistematica, buscando abranger diretrizes e recomendacodes
que auxiliem na melhoria continua da governanga corporativa e contribuam para o éxito

da companhia.
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1.1. Sobre a empresa

A Companhia de Gestdo dos Recursos Hidricos do Estado do Ceara, também
conhecida como COGERH, é uma sociedade de economia mista, vinculada ao governo
do Estado do Ceara, autorizada a operar com capital fechado. Criada por meio da Lei
Estadual n® 12.217, datada de 18 de novembro de 1993, e atualizada pela nova Lei n°
17.928, de 16 de fevereiro de 2022, a COGERH tem como principal propésito gerenciar
os recursos hidricos no Estado do Ceara de maneira integrada, descentralizada e

participativa.

Seu foco esta no incentivo ao uso responsavel, racional, socialmente justo e
sustentavel desses recursos, incluindo as aguas superficiais e subterraneas. A
COGERH promove o acesso a agua e contribui para o desenvolvimento sustentavel,
desempenhando um papel fundamental e diferenciado na gestdo compartilhada dos

recursos hidricos.

A Companhia promove a participacdo da comunidade em decisdes coletivas
negociadas e na avaliagao das politicas de gestao a serem implementadas nas bacias
do Estado. Isso é realizado através do fornecimento de dados e informacgdes essenciais
para a tomada de decisdes.
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2. Objetivo do Documento

2.1. Objetivo Geral

Apresentar a estrutura de mecanismos e praticas da companhia, no que se refere
ao Sistema de Governanga, que auxilia a organizagao a tomar decisdes e garantir a

conformidade com padrdes éticos e legais.

2.2. Objetivos Especificos

e Apresentar o escopo ampliado do sistema de governanga e sua contribuicao para
a eficacia e manutencao das melhores praticas;

e Identificar as funcdes, responsabilidades, funcionamento e relacionamentos da
Assessoria de Governanca, Riscos e Conformidade - ASGRC com todos os
agentes da governanga;

e Identificar o perfil e a competéncia dos profissionais responsaveis por essa
atividade.
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3. Conceitos de Governanga e Gestao
3.1. Fundamentagao Legal

Alei 13.303/2016, que dispde sobre o estatuto juridico das empresas publicas,
sociedades de economia mista e suas subsidiarias, no ambito da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios, foi criada para assegurar que as empresas
publicas sejam geridas de forma justa e transparente, adotando boas praticas de
governanga corporativa visando a atingir seus objetivos e a prevenir riscos e desvios

de corrupgao e praticas ilegais.

Nesse sentido, a lei estabelece ndo somente a obrigacédo de adotar boas praticas
de governancga corporativa, mas também a entrega de resultados satisfatorios em suas
areas de atuagao, por meio de uma gestao qualificada e eficiente dos recursos publicos,
adequacao do controle interno, a efetividade do gerenciamento dos riscos e dos
processos de governanga.

3.2. Definigao de Governanga

Este topico tem por proposito estabelecer as definicbes do termo Governanca
Corporativa, considerando o manual técnico disposto pelo Instituto Brasileiro de

Governanca Corporativa — IBGC, bem como o Tribunal de Contas da Unido — TCU.

Na Figura 1 a seguir, estdo evidenciadas as definigdes conforme os respectivos

orgaos.
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Figura 1 - Definicdo de Governanca

GOVERNANCA
REFERENCIAL TEORICO

f’z W, Governanga corporativa € o sistema pelo qual as

‘ , empresas e demais organizagdes sdo dirigidas,

c IRGC ’ monitoradas e incentivadas, envolvendo os

. "nww | relacionamentos entre sécios, conselho de

-« /’J administragdo, diretoria, érgdos de fiscalizagéo e
controle e demais partes interessadas.

CONCEITOS
GOVERNANCA

. Governanga no setor publico compreende
f/ ) essencialmente os mecanismos de lideranca,
‘ T{Z“““I ) estratégia e controle postos em prdtica para
- L\ avadliar, direcionar e monitorar a atuagdo da
Q )j’ gestdo, com vistas & condugdo de politicas
- publicas e @ prestagdo de servigos de interesse da
sociedade.

Fonte: Adaptado TCU e IBGC, 2024.

Portanto, a governanga corporativa € um sistema que direciona e controla
empresas, assegurando uma gestéo transparente, integra e responsavel, tendo como

pilares os Principios Basicos e Critérios Relevantes, descritos a seguir:

3.2.1. Principios Basicos:
e Integridade: cultura ética, coeréncia entre discurso e agao.
e Transparéncia: informag¢des verdadeiras e relevantes para partes
interessadas.
e Equidade: tratar todos justamente, considerando direitos e necessidades.
e Responsabilizacdo: assumir consequéncias e prestar contas.

e Sustentabilidade: viabilidade econémica e impacto positivo.
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3.2.2. Critérios Relevantes:

Transparéncia: informacdes claras e tempestivas.

Conselho de Administracdo: com conselheiro independente.

Auditoria Independente: garante prestacao de contas.

3.3. Relagao Governanga versus Gestao

A governancga e a gestao sao conceitos que se interligam e desempenham papéis

importantes no funcionamento e no éxito das organizagdes.

A sinergia entre esses sistemas é fundamental para estabelecer uma
organizagao transparente, responsavel e bem-sucedida. Essa integragao assegura que
as decisbes estejam alinhadas com os valores e objetivos institucionais, enquanto a

execucao é realizada com eficacia e eficiéncia.

A figura 2 ilustra os conceitos e definicdes de governanga e gestéo.

Figura 2 - Relagao Governanga x Gestao

Governanga tem a atribui¢do
de avaliar, direcionar e
monitorar a estratégia da
organizagado.

RELACAO

GOVERNANCA E
GESTAO

Gestdo fica com a
responsabilidade de planejar,
‘executar, controlar e agir nas
inciativas jd deliberadas pelos

drgdos de governanca.

Fonte: COGERH, 2024.

10
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Na figura 3 é apresentada a relagcédo entre governanca e gestdo, com base no

manual de governancga elaborado pelo TCU.

Figura 3 - Governanga e Gestéo

GOVERNANCAE CjESTAO
REFERENCIAL TEORICO

GOVERNANCA GESTAO

RELACAO

GOVERNANGCA E
GESTAO

Fonte: TCU, 2014

Fonte: Adaptado TCU, 2024.

Dessa forma, tendo em vista os conceitos supracitados, a seguir é apresentada

de maneira detalhada a estrutura do Sistema de Governanga da COGERH.

11
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4. Sistema de Governan¢a na COGERH
Fundamentacgao Legal

Estatuto Social da COGERH

Art. 32. Compete ao Conselho de Administrag&o:

XXII — discutir, aprovar e monitorar o sistema de Governanca Corporativa da
COGERH, conforme o Inciso I, do Art. 18, da Lei n° 13.303, de 2016;

Art. 42. Compete a Diretoria Executiva.

XIII - propor, monitorar e aperfeigoar o sistema de Governanga Corporativa da
COGERH;

4.1. Sociedade de Economia Mista versus COGERH

Este topico visa a apresentar aspectos referentes a estrutura, gestdo e
organizagéo das sociedades de economia mista e de como a COGERH esta inserida

neste contexto.

Uma sociedade de economia mista € uma entidade empresarial que combina
capital publico e privado, cujo controle majoritario € do governo municipal, estadual ou
federal. Essas empresas operam como sociedades andnimas e atendem tanto a

interesses publicos quanto a privados.

12
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4.1.1. Estrutura, Definicao e Controle

4.1.1.1. Economia Mista

Sociedade de economia mista é constituida sob a forma de sociedade anénima,
com a maioria das agdes com direito a voto sob controle estatal, operando sob um
modelo hibrido que permite a participagdo tanto do governo quanto de investidores

privados, podendo ser de capital fechado ou aberto.

4.1.1.2. COGERH

e Sociedade andénima de controle estatal.

e O governo detém a maioria das agdes (99,99%), garantindo controle sobre a
gestéo.

e Capital fechado.

e A alta gestao envolve um conselho de administragao e diretoria executiva.

e A estrutura de governanga da Companhia foi revisada em 2018.

4.1.2. Gestao, Autonomia e Prestacao de Contas

4.1.2.1. Economia Mista

As sociedades de economia mista tém autonomia administrativa, mas prestam

contas ao governo e acionistas.

4.1.2.2. COGERH

e Presta contas ao governo, que é o acionista majoritario (99,99%).
13
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A gestdo é composta por um conselho de administracdo e por uma diretoria

executiva, com membros indicados pelo governo.

e O conselho de administracédo é responsavel por decisdes estratégicas.

e Os membros do Conselho de Administragdo s&o indicados pelo governo + 01
representante dos empregados + 01 representante do Comité de Bacias
Hidrograficas — CBH.

e O prazo de gestdo dos membros do Conselho de Administragéo € unificado e de

dois anos, permitidas, no maximo, trés recondugdes consecutivas.

4.1.3. Fontes de Financiamento

4.1.3.1 Economia Mista

Captacgéao de recursos proéprios e recebem investimentos do governo.

4.1.3.2. COGERH

Captacdo de recursos por meio de cobranga pelo uso da agua bruta e
investimentos do governo.

4.2. Composicao do Sistema de Governanca

A COGERH reafirma seu compromisso continuo com a exceléncia em
governanga corporativa, alinhando-se as exigéncias da Lei n° 13.303/2016. Esta
legislagdo demanda maior governanca, eficiéncia e transparéncia, introduzindo

inovagodes significativas que impdem novas obrigagdes a Companhia.

14
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Em resposta ao cenario estabelecido pela Lei Federal n® 13.303/2016 e ao artigo
63, § 4° de seu Estatuto Social, a COGERH atribui grande importancia ao contexto de
sua governanga corporativa, devido ao seu papel significativo para a sociedade. Esse
compromisso nao se limita apenas ao cumprimento das exigéncias legais e formais dos
atos administrativos, mas também a entrega de resultados satisfatorios em suas areas

de atuacao.

A Companhia busca alcangar esses resultados por meio de uma gestao
qualificada e eficiente dos recursos publicos, com énfase na adequagéo do controle
interno, na efetividade do gerenciamento dos riscos e na melhoria dos processos de

governanca.

O sistema de governanga da COGERH adota uma abordagem sistémica para
garantir que seus objetivos estratégicos sejam plenamente alcangados. Essa
abordagem foca na melhoria continua, nos controles internos, na governanga e na

conformidade.

Na figura 4 a seguir, é apresentado o sistema de governangca da COGERH.

Figura 4 — Governanga Corporativa COGERH

15
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GOVERNANCA -
NA COGERH Lei 13.303/2016

018 ESTATUTO SOCIAL

C owESTRUTURA DE GOVERNANGA

‘2018 CRIACAC DA ASGRC

Fonte: COGERH,2024.
Neste sentido, a estrutura é composta da seguinte forma:
4.2.1. Assembleia Geral

A Assembleia Geral, o érgdo maximo da COGERH, é convocada e instalada nos
termos da Lei n° 6.404/1976 e do Estatuto Social, com poderes para deliberar sobre

todos os negdcios relativos ao objeto da empresa em nome do acionista.
4.2.2. Conselho de Administragcao

Orgao colegiado de administragdo superior da COGERH, formado por 07 (sete)
membros: 04 (quatro) indicados pelo acionista majoritario, sendo 01 (um) deles
independente; 01 (um) membro representante dos Comités de Bacias Hidrograficas do

Ceara; 01 (um) membro representante dos empregados da COGERH e o Diretor-

16
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Presidente da COGERH, que seguindo as boas praticas de governanga, ndo pode

acumular a presidéncia do conselho.

4.2.3. Comité de Auditoria Estatutario

Vinculado ao Conselho de Administracdo da COGERH, responsavel pelo
assessoramento quanto ao cumprimento das responsabilidades de orientagcdo e

direcao superior da empresa, conforme definido em lei e no Estatuto Social da empresa.

E constituido por 3 (trés) membros, em sua maioria independentes, atendendo
os critérios da Lei N° 13.303/2016, devendo um deles obrigatoriamente ter experiéncia

profissional reconhecida em assuntos de contabilidade societaria.

4.2.4. Conselho Fiscal

Orgéo de carater permanente. O Conselho Fiscal é um 6rgéo fiscalizador e
independente, que busca, por meio dos principios da transparéncia, equidade e
prestacédo de contas, contribuir para o melhor desempenho da empresa.

Deve atuar como instrumento legal de implementagcdo de uma politica ativa de
boas praticas de governanga corporativa, direcionada especialmente para a

transparéncia e controle dos atos internos da empresa.

E composto por trés membros efetivos e seus respectivos suplentes, eleitos pela
Assembleia Geral, em conformidade com os critérios estabelecidos pela Lei n°
13.303/2016, pela Lei n°® 6.404/1976 e pelo Estatuto.

17
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O Conselho Fiscal contara com, no minimo, 1 (um) membro indicado pelo ente
Controlador, que devera ser servidor publico com vinculo permanente com a

Administracao Publica.

4.2.5. Diretoria Executiva

Orgédo colegiado responsavel pelo exercicio das atribuicdes decisérias

concernentes as finalidades da COGERH, de forma colegiada ou individual.

E composta de 1 (um) Diretor-Presidente, nomeado pelo Chefe do Poder
Executivo, e 3 (trés) diretores nas areas de Planejamento, Operagdes e Administrativo-
Financeiro, eleitos e destituiveis pelo Conselho de Administragdao, sendo que, pelo

menos 02 (dois) sdo escolhidos entre os empregados da COGERH.

4.2.6. Assessoria de Governanga, Riscos e Conformidade

Vinculada a Presidéncia e liderada pelo Diretor de Planejamento. Tem como
objetivo planejar e gerir agdes que auxiliem a organizacdo na verificagdo de
cumprimento de obrigagcbes e de gestdo de riscos, a fim de que os objetivos
estratégicos sejam plenamente atendidos, adotando uma abordagem sistémica para a
melhoria continua dos processos, controles internos, gestdo de riscos, governanga e

conformidade.

4.2.7. Auditoria Interna

Vinculada ao Conselho de Administracdo, com atribuicbes e competéncias
minimas fixadas pelo Conselho de Administragcdo e pela legislagcao pertinente e se
restringe a execugdo de suas atividades tipicas, evitando o desvio de fungbes e

preservando sua isencao e imparcialidade.
18
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4.2.8. Ouvidoria

Vinculada ao Diretor-Presidente. A Ouvidoria € o canal de atendimento para
recebimento e tratamento de denuncias de atos ilicitos nas praticas, procedimentos e

processos da Empresa.

4.2.9. Comité de Elegibilidade

E composto por 3 (trés) membros, todos empregados publicos efetivos da
COGERH, nomeados pelo Diretor-Presidente.

4.2.10. Comissio de Etica

Encarregada de orientar e aconselhar sobre a ética profissional dos agentes
publicos da COGERH, no tratamento com as pessoas e com o patriménio publico,

competindo-lhe conhecer as condutas e procedimentos passiveis de censura.

19
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5. Estrutura Organizacional e Vinculagao da ASGRC

5.1. Base Normativa

Estatuto Social da COGERH

Capitulo IX — Da Governanga Corporativa

Art. 70. Constituem unidades internas de governanga da COGERH:

| — Assessoria de Governancga Corporativa, Riscos e Conformidade;

Secao | - Da Assessoria de Governanca Corporativa, Riscos e Conformidade

Art. 71. A Assessoria de Governanca Corporativa, Riscos e Conformidade, foi
criada conforme o Art. 6° da Lei n° 13.303, de 2016, e € vinculada a Presidéncia e
Liderada pelo Diretor de Planejamento, conforme § 2°, Art. 9°, da Lei n°® 13.303, 2016.

5.2. Competéncias da ASGRC

Uma instituigho com uma governanga consistente define suas prioridades e os
resultados que almeja alcangar, com foco na missao institucional e cumprimento de
suas competéncias regimentais. Suas decisbes devem estar alinhadas ao interesse
publico e as diretrizes de governo, utilizando dados e informagdes confiaveis no

processo decisorio.

Nesse aspecto, seguem 5 (cinco) competéncias que sao primordiais para a
propagacao do sistema de governanga na COGERH, conforme evidenciado na figura
5.

20



ZIam
\) coG E

S 4

Figura 5 - Competéncias ASGRC/COGERH

COMPETENCIAS

ASGRC/COGERH

CONFORMIDADE

ASGRC

Assessoria de
Governanga, Risco e
Conformidade

GESTAO DE PROCESSOS

| =
i 5 Apoiar e disseminar

Fonte: COGERH, 2024.

A COGERH adota enquanto empresa de economia mista uma estrutura
normativa, cujo escopo enfatiza a importancia da governanga no controle, integridade
e transparéncia da gestdo, buscando impactar positivamente o gerenciamento da
organizagéo garantindo sua longitude e solidez.

A seguir serdo detalhadas as 5 (cinco) competéncias relacionadas a ASGRC:

5.2.1. Governanga Corporativa

A governancga corporativa da COGERH é baseada na Lei n® 13.303/2016, que
estabelece o estatuto juridico das estatais. Conforme descrito no topico 'Sistema de

Governanca — COGERH' deste documento, esse sistema € implementado por meio da

21



FIam
\) coG E

S 4

elaboracdo de documentos e mecanismos que orientam a companhia a alcangar

integridade e transparéncia perante a sociedade.

Figura 6 — Sistema de Governanga - COGERH

COMPETENCIAS

ASGRC/COGERH

CONSELHO D]
ADMINISTRA

Fonte: COGERH, 2024.

5.2.2. Conformidade

A area de conformidade da Companhia de Gestdo dos Recursos Hidricos
(COGERH) é fundamental na estrutura organizacional da empresa, baseada em
diretrizes estabelecidas pela Lei 13.303/2016, conhecida como a Lei das Estatais, e
pelo estatuto da companhia. A Coordenagao de Conformidade € a area encarregada
de garantir o cumprimento das obrigacdes legais e regulatérias, além de desenvolver
pareceres técnicos e outros documentos essenciais para facilitar que os objetivos
estratégicos da COGERH sejam plenamente alcangados.

22
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A Coordenagdo de Conformidade, subordinada a ASGRC, desempenha um
papel crucial ao monitorar e assegurar que todas as unidades da COGERH e as partes
interessadas estejam em conformidade com leis, regulamentagdes, cédigos e normas
aplicaveis. Além disso, essa coordenacao é responsavel por disseminar a cultura de
conformidade em toda a organizagao, garantindo que os processos internos estejam

alinhados com as exigéncias legais e regulatérias vigentes.

Dessa forma, a area de conformidade da COGERH nao apenas cumpre um
papel essencial no cumprimento das obrigacées legais e regulatérias, mas também se
destaca como facilitadora de boas praticas de governanga, contribuindo

significativamente para a solidez e transparéncia na gestao da empresa.

Na figura a seguir (figura 7) sao evidenciadas as competéncias no ambito da

conformidade.

Figura 7 - Competéncias da Conformidade

Assessoria de Governanca, Risco e Conformidade

COMPETENCIAS

ASGRC/COGERH

elaborar e coordenar

RELATORIOS DE
CONFORMIDADE

ASGRC

CONFORMIDADE - analisar e acompanhar

analisar e acompanhar

Fonte: CGEHR, 2024.
23
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E importante destacar que a arquitetura normativa de uma empresa de economia

mista é regida por diversos documentos legais e regulatorios, tais como estatuto,

politicas e normas.

Na figura 8 a seguir é possivel analisar a estrutura da arquitetura normativa da
COGERH.

Figura 8 — Arquitetura Normativa

ESTRUTURA
Diretrizes que orientam o
. funcionamento da empresa
Estatuto Social
0 2 Intencoes e direcoes formalmente
expressas pela alta dire¢ao
Politicas

Regras que devem ser respeitadas e
permitem ajustar condutas ou atividades
. Passos detalhados que orientam a
Procedimentos 0 4 - - o
execugao de tarefas especificas.

Arquitetura Normativa

Fonte: COGERH, 2024.

A figura 9 ilustra as politicas internas que compdem a estrutura normativa da
COGERH.
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Figura 9 - Politicas da COGERH

POLITICAS COGERH

POLITICAS CRIACAO DESCRIGCAO

Fonte: COGERH, 2024.

As analises de conformidade realizadas a partir do relatério de conformidade tém
como objetivo garantir que todas as atividades da empresa estejam em alinhamento

com as normas legais, regulamentares e internas aplicaveis.

Durante essas analises, sao identificadas possiveis ndo conformidades, riscos e
oportunidades de melhoria, permitindo que a empresa adote medidas corretivas e
preventivas. Esse processo é fundamental para assegurar a integridade dos processos,
o cumprimento das obrigagdes legais e a promogdo de uma cultura organizacional

pautada pela ética e pela transparéncia.
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Nessa perspectiva, do ano de 2019 até 2024, foram realizados mais de 55
(cinquenta e cinco) relatorios de Conformidade na companhia, conforme apresentado

S

O gerenciamento de riscos € um processo estruturado e sistematizado de

na imagem abaixo (figura 10).

Figura 10 — Relatérios de Conformidade

Desde 2019 até 2024

— Foram
=~ elaborados
o= *
—|) Relatoriosde

Fonte: COGERH, 2024.

5.2.3. Gestao de Riscos

natureza permanente, estabelecido, direcionado e monitorado pela Alta Administracéao,

cujas atividades contemplam identificar, avaliar e gerenciar potenciais eventos que
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possam afetar a organizagdo, e destinado a fornecer seguranga razoavel quanto a

realizagdo de seus objetivos.

A gestao de risco e o sistema de governanga sao componentes essenciais para
a administracao eficaz no ambiente organizacional, pois enquanto o primeiro oferece
um processo estruturado para identificar e controlar incertezas que podem impactar os
objetivos da empresa, o segundo fornece a toda a estrutura e as politicas para

assegurar que a organizacao seja gerida de forma ética e eficiente.

Juntas, essas praticas garantem uma administragao equilibrada e responsavel,

promovendo a estabilidade, a conformidade e o sucesso a longo prazo da organizagao.

5.2.3.1. Politica de Gestao de Riscos

Apos a estruturacdo da ASGRC, foi elaborada e implementada a Politica de
Gestao de Riscos. Esta politica desenvolveu os instrumentos necessarios para
estabelecer um processo eficaz de gerenciamento de riscos, que vai desde a

identificacdo até o monitoramento e a comunicagao para a alta gestao.

Dessa forma, os riscos passam a ser incorporados ao processo de tomada de
decisbes e ao planejamento estratégico, fazendo com que a Governanga da
Companbhia esteja em conformidade com a Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016. (Lei

das Estatais) e aderente as boas praticas de mercado.
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5.2.3.2. Ciclo da Gestao de Riscos

O processo de Gestao de Riscos contempla as seguintes fases: identificacéo dos
riscos associados ao negdcio e aos objetivos estratégicos, avaliacao dos seus impactos
e probabilidades, priorizagao de acordo com a criticidade, definicdo de estratégias para
resposta e tratamento, monitoramento continuo e a comunicacéo dos resultados para

as partes interessadas.

A figura 11 mostra as etapas desenvolvidas no gerenciamento de riscos.

Figura 11 — Ciclo da Gestao de Riscos

Identificagao
/v de risco \
Divulgacao e
monitoragao Avaliagio
Elaboracao
do plano
de agdo Priorizacao

\ Definicio de /
estratégia

Fonte: COGERH, 2024.

Na figura 12 sdo apresentadas as etapas utilizadas no gerenciamento de riscos
da COGERH.
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Figura 12 — Gerenciamento de Riscos na COGERH.

Assessoria de Governanca, Risco e Conformidade

COMPETENCIAS

ASGRC/COGERH

CLASSIFICAGAO

ASGRC

GESTAO DE RISCOS | e et = acomponhar

MONITORAMENTO

acompanhar e divilgar

Fonte: COGERH, 2024.

Em 2019, a COGERH, juntamente com a consultoria da KPMG, definiu 19 riscos,
classificando-os de acordo com sua natureza e categoria, conforme apresentado na

figura 13 abaixo.
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mensao Estratégica Natureza Categoria
R1 Desequilibrio econdmico-financeiro Econdmico-Financeira Financeiro Gestdo de Liquidez e Capital
R2 Queda de receita Econdémico-Financeira Financeiro Gestdo de Liguidez e Capital
R3 Ineficiéncia na alocacéo de recursos Econdmico-Financeira Estratégico Gestao Estratégica e Modelo de Negocio
R4 Aumento do custo de operacio Econdmico-Financeira Operacional Operacional
R5 Falha na execucéo da estratégia Econdmico-Financeira Estratégico Gestdo Estratégica e Modelo de Negocio
RE Falha no posicionamento perante sociedade do propésiio da COGERH Sociedade / Mercado Estratégico Governanca
R7 Deterioracdo da reputagéo Sociedade / Mercado Estratégico Reputacdo e Imagem
R8 Falha na elaboracdo e divulgacdo das demonstragdes financeiras Sociedade / Mercado Operacional Contabil
RY Desabastecimento/ Indisponibilidade hidrica Processos / Tecnologia Operacional Operacional
R10 Falha na adequacio a regulaces/ marcos regulatorios Processos / Tecnologia Conformidade Regulamentos e LegislacGes
R11 Rompimento de barragens Processos / Tecnologia Estratégico Desastres
R12  Interrupcdo da operacdo Processos / Tecnologia Operacional Cperacional
R13  Vazamento e/ou perda de informagées Processos / Tecnologia Operacional Tecnologia da Informacdo
R14 Descontinuidade/ obsolescéncia de processos Processos / Tecnologia Operacional Operacional
R15 Degradacdo dos ativos Processos / Tecnologia Operacional Operacional
R16 Ineficiéncia na comunicacéo interna Aprendizagem e Desenvolvimento Operacional Pessoal
R17 Acidentes e Incidentes no ambiente de trabalho Aprendizagem e Desenvolvimento Operacional Pessoal
R18  Falha na sucessdo e gestdo do conhecimento Aprendizagem e Desenvolvimento Operacional Pessoal
R19  Baixa performance dos profissionais Aprendizagem e Desenvolvimento Operacional Pessoal

Figura 13 — Portifélio dos Riscos

Fonte: COGERH, 2024.

Nessa perspectiva, a Alta Gestdo da COGERH priorizou 7 (sete) riscos, que sao
monitorados com base em seus indicadores (KPIs) e nas agdes e/ou projetos
mitigatorios. Esses relatorios sdo enviados periodicamente pelos donos dos riscos a
ASGRC, que posteriormente reporta as partes interessadas, conforme a Politica de

Gestao de Riscos.

Na figura 14, sdo apresentados os 7 (sete) riscos priorizados.
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Figura 14 - Riscos Estratégicos Priorizados

Desequilibrio Descontinuidade/Obsolescéncia
Econdmico-Financeiro dos Pracessos
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scsia i ‘
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Barragens.

© 6 6 0

Fonte: COGERH, 2024.

O acompanhamento dos riscos priorizados € realizado por meio de um
dashboard no software PowerBI, que exibe o status das acgdes e projetos mitigatérios
bem como os indicadores associados, que sao gerenciados por cada responsavel pelo

risco. Na figura 15, retrata-se o painel de dados no software.

Figura 15 - Monitoramento dos Riscos Estratégicos

~ASSESSORIA DE Gestéo de Riscos Estratégicos

GOVERNANGA, RISCOS E
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(37.84%) ’ N
y Y
-
o )
y |

46 (62,16%)

@implementado ®Em implementagio

29
- -
19
-
@®Em implementacio @Implementado RS R14

Fonte: COGERH, 2024.
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Dessa forma, o gerenciamento de riscos visa a fornecer uma seguranga razoavel
de que os objetivos definidos estejam alinhados e suportem a missdo da Companhia,
mantendo-os compativeis com o seu apetite a risco e em conformidade com o
Planejamento Estratégico, agregando valor a todas as partes interessadas na atuacgao
e no desempenho da COGERH.

5.2.4. Gestao de Processos

O Gerenciamento de Processos € uma disciplina abrangente que analisa,
desenha, implementa, monitora, transforma e governa processos, com o objetivo de
alcangar resultados alinhados as metas estratégicas da organizagdo. Os
macroprocessos de uma companhia podem ser representados em sua cadeia de valor,
ferramenta gerencial que evidencia as atividades primarias, de apoio e de gestao e que

geram valor aos clientes.

E importante destacar que um macroprocesso é constituido por processos, que,
por sua vez, se dividem em subprocessos, 0os quais sdo formados por um conjunto de

atividades.

A figura 16 apresenta os conceitos acima descritos.

Figura 16 — Gestao por Processos COGERH

ave,
233 MACROPROCESSOS

-0 PRIMARIOS

SUPORTE

MACROPROCESSOS
DE GESTAO

SUBPROCESSO1
MACRoPROCESSO [ e ey SUBPROCESSO2
PROCESSO3 SUBPROCESSO 3

Fonte: COGERH, 2024.
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5.2.4.1. Metodologia Implementada

Como mecanismo para aprimoramento das praticas de governanga e para
viabilizar a Gestdo de Riscos na COGERH, foi iniciada, em maio de 2019, a

implementagao da metodologia “Melhoria de Processos com Foco em Riscos”.

Essa ferramenta identifica os riscos e suas respectivas causas; estabelece
controles e implementa melhorias nos processos. Tal acdo contribui para otimizacéo da
tomada de decisdo e, consequentemente, para o alcance de melhores resultados
dentro da Companhia.

A Figura 17 ilustra as etapas envolvidas na gestdo de processos adotada pela
COGERH.

Figura 17 - Competéncias da Gestdo de Processos

Assessoria de Governanca, Risco e Conformidade

COMPETENCIAS

ASGRC/COGERH

eloboror e coordenar

ANALISE DE RISCO

ASGRC

GESTAO DE PROCESSOS analisar e acompanhar

MONITORAMENTO

acompanhar e divulgar

Fonte: COGERH, 2024.
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A metodologia de estruturagao e revisdo de processos utilizada na companhia é
composta por 5 (cinco) etapas, sendo elas: planejamento inicial, analise da situacao

atual, analise da situacao futura, monitoramento e encerramento.
Na figura 18, sdo detalhadas as atividades realizadas em cada etapa.

Figura 18 — Metodologia Melhoria de Processos com Foco em Riscos

» Kick-off do Projeto -
Termo de Acordo

» Fluxo do Processo -

El P LOBE; » Status Report do
» Fluxo do Processo - 3 .
+ Agenda de trabalho; ) processo TO BE; + Apos
AS IS; » Normativo e Regras =
Ao Protoseas ) implementacgao do
» Diagrama de Escopo Nidentifcacaoda E » Boas praticas e TO BE - Publicizar;
dos Processos; ; < e 5 o técnicas de
riscos operacionais;, | anlo e oy gerenciamento de el
mplementacao do
» Oportunidade e - P ¢ processos, Pprocessos as areas;
» Validagao do Processo;
HENCIES entendimento e
preliminares; = R * Publicizar o5 « Relatério final
analise do processo » Validacao do

processos AS IS
Redesenho do

processo

* Levantamento de
dados pela area

Fonte: COGERH, 2024

Com a adocgéo da metodologia “Melhoria de Processos com Foco em Riscos”,
implementada por meio da consultoria realizada em 2019, foram mapeados 66

subprocessos até o ano de 2024.

A estratégia utilizada para cada processo estruturado, € identificar os riscos,
desenvolver planos de agao e implementar melhorias, com o intuito de agregar valor

aos usuarios e otimizar a gestdo do negocio.

A figura 19 ilustra, desde o ano 2019 até o ano de 2024, os subprocessos

mapeados a partir da estruturagéo dos processos das areas de negdcio da companhia.
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Figura 19 - Subprocessos Mapeados

Subprocessos Mapeados por ano
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22
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Fonte: COGERH, 2024.

O projeto de melhoria de processos com foco em riscos alinha-se aos preceitos
da Lei 13.303/2016 de que trata da responsabilidade das sociedades de economia
mista e empresas publicas, em todas as esferas, quanto aos padrdes de Governanca
e Gestdo destas entidades e esta alinhado com outros projetos de implantagcéo de

Gestéao por Processos do Governo do Estado do Ceara.

5.2.5. Controles Internos

E um processo conduzido pela estrutura de Governanca, pela alta Administragéo
e por todos os outros que compdem a organizagao para apoia-la no alcance dos seus

objetivos.

Assim o controle organizacional é peca-chave da boa governanca e suas
praticas devem assegurar que os resultados planejados, organizados e dirigidos se
ajustem tanto quanto possivel aos objetivos previamente estabelecidos, assegurando
que possiveis conflitos de interesses nao interfiram na capacidade organizacional de

obtencgao dos resultados planejados.
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6. Boas Praticas de Governanca e Gestao

As boas praticas de governancga contribuem diretamente para um ambiente em
que a organizagao possa prosperar de forma ética e responsavel, garantindo que todos
os envolvidos, desde acionistas até colaboradores e clientes, incluindo a sociedade,

sejam tratados de maneira justa e transparente.

Na figura 20 € apresentado o referencial tedrico que abrangem as boas praticas
de governanga.

Figura 20 - Praticas de Governancga

GOVERNANCA
REFERENCIAL TEORICO

A boa governanca buscar levar
administradores e colaboradores a
cumprir as regras, agir eticamente e tomar
decis6es no melhor interesse de longo

prazo da organizacao.

PRATICA

GOVERNANGA A governanga corporativa nas
empresas busca a gestdo eficiente, a
normatizacgdo de seus processos e o

fortalecimento da cultura
organizacional. Além disso, ela permite
que as organizagdes atinjam seus
objetivos, tomem decisdes formais,
controlem os riscos e garantam a
conformidade.

Fonte: Silveira, 2021
Fonte: Adaptado Silveira, 2024.
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6.1. Praticas Destacadas de Governanga

As melhores praticas estruturadas de governancga corporativa geram maior valor
as empresas que as adotam, como também buscam garantir que a empresa esteja

em conformidade com as legislagdes as quais esta sujeita.

Assim, em resposta ao esforco de adaptagcdo no que tange aspectos de
Governanga, destacam-se algumas praticas presentes na COGERH, que séo descritas
abaixo:

6.1.1. Gestao Participativa

A COGERH desenvolve, desde 1993, um trabalho de sensibilizacdo e
conscientizagdo para a gestdo das aguas nas bacias hidrograficas, estimulando e
apoiando a formacao de canais de participagao da sociedade civil e dos usuarios no

processo de cogestdo dos recursos hidricos.

Dando énfase a importancia da gestao racional e eficiente dos recursos, ela busca
envolver os usuarios no processo de alocagao de agua dos sistemas hidricos, motiva-los
na participagado do processo de gerenciamento da bacia hidrografica — principalmente
através dos Comités de Bacias Hidrograficas e das Comissdes Gestoras de Sistemas

Hidricos — e implementar os instrumentos de gestao previstos em lei.

O trabalho de apoio a organizagao social para a gestdo dos recursos hidricos é
entendido como um processo de mobilizagado social continuado, envolvendo agdes de
articulagdo, mobilizacdo e capacitacdo dos atores sociais envolvidos na gestao
participativa da agua no Ceara, considerando a sua complexidade e sua importancia para

a gestao dos recursos hidricos.

Nesse sentido, o objetivo central é garantir a participacdo efetiva dos atores

sociais em relagédo ao uso, controle e conservagao da agua, ou seja, garantir as
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condigdes para a participagdo social na concepgdo, planejamento e execugdo das

politicas publicas do setor de recursos hidricos.

6.1.2. Codigo de Etica, Conduta e Integridade

A COGERH tem seu Cédigo de Etica, Conduta e Integridade que visa a
disseminacao de orientacdes sobre a prevencgao de conflito de interesses e vedacao de
atos de corrupcdo e fraude; a definigdo das instancias internas responsaveis pela
atualizacdo e aplicagao deste Cddigo; a divulgagao do canal de denuncias e do modo
como as mesmas devem ser tratadas; e a aplicacao de san¢des em caso de violagao

as regras definidas neste Cadigo.

6.1.3. Planejamento Estratégico

A pratica de realizagdo de planejamento estratégico na Cogerh é algo ja
consolidado na organizagao, mormente, desde 2006. Nao obstante, a Companhia esta
sempre buscando aperfeicoar esse processo de maneira que, de fato, os produtos
oriundos do planejamento estratégico venham a nortear a sua administragdo, com o

objetivo de alcancgar a visao almejada com o devido cumprimento de sua missao.

Recentemente, em 2022, a Companhia revisou seu Planejamento Estratégico,
atualizando sua identidade organizacional, a saber, missao, visdo, valores e principios,

bem como, seu mapa estratégico, utilizando a metodologia Balanced Score Card — BSC.

Dessa forma, a Companhia tem no seu planejamento estratégico a definigao de
seus objetivos estratégicos, o mapeamento de ameagas e oportunidades a partir de
cenarios tracados em diversos setores do ambiente externo e suas competéncias
essenciais mapeadas a partir do levantamento de suas forgas e fraquezas, decorrente

da analise de seu ambiente interno.
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A elaboragdo de um planejamento de longo prazo foi uma das exigéncias
trazidas pela Lei n°® 13.303/2016, por ser considerado uma boa pratica de Governancga
Corporativa.

6.1.4 Orgaos Colegiados

Na COGERH, o Conselho de Administragcao e a Diretoria Executiva atuam como
orgaos colegiados, reunindo diversas perspectivas para fundamentar e tornar o
processo de decisao mais transparente. Essa abordagem promove o comprometimento
de todos os membros e fortalece a responsabilidade coletiva no processo decisorio.

6.1.5. Ouvidoria e o Sistema de Informagao ao Cidadao

A COGERH dispde de Ouvidoria e de Sistema de Informacgao ao Cidadao que sao
integrantes da Rede de Ouvidorias do Estado do Ceara. A operacionalizagao dos canais
¢ feita pelo portal préprio, o Ceara Transparente, além de outras portas de entrada, como
a Central 155, e-mail, Instagram, etc. A coordenagéao geral é realizada pela Controladoria
Geral do Estado do Ceara - CGE.

6.1.6. Auditoria Externa

A COGERH obedece aos principios que preservam a independéncia do auditor
externo quanto a n&o auditar seu préprio trabalho, ndo exercer fungdes gerenciais e

nao advogar pelo seu cliente.

A Auditoria Externa € conduzida de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria. Sao independentes em relacdo a Companhia, de acordo
com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do

Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade.
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6.1.7. Carta de Servigos ao Cidadao

A COGERH tem a sua Carta de Servigos ao Cidadao desde o ano de 2020, que
informa os servigos prestados pela Companhia ao usuario de agua bruta. Desde sua

implantagao ja ocorreram atualizagdes que foram necessarias.

6.1.8. Politica de Divulgagao de Informagoes

A Politica de Divulgacado de Informacdes orienta a conduta e transparéncia na
divulgacao de informagdes, tem por objetivo regulamentar as diretrizes e regras a serem
observadas pela COGERH, no uso e divulgagcédo de informagdes relacionadas a ato ou

fato relevante, visando evitar o uso indevido de informacdes importantes da Companhia.

Ademais, a Politica de Divulgagdo de Informagbdes Relevantes da COGERH
garantira que a divulgacéo de informacgdes seja orientada para atender as necessidades
dos usuarios externos e da sociedade em geral, em aderéncia as exigéncias dos 6rgaos

reguladores e fiscalizadores.

As informagdes devem ser prestadas de forma clara, objetiva, tempestiva, com
qualidade, completude e consisténcia, respeitando os mais altos padrdes de governanga

corporativa.

Os atos ou fatos relevantes capazes de afetar o valor da empresa ou a percepg¢ao

da sociedade devem ser divulgados com homogeneidade e simultaneidade.

Deve ser garantido o acesso as informagdes de carater societario e de atos ou
fatos relevantes a todos os agentes da sociedade, aos clientes, aos empregados € a

imprensa.
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6.1.9. Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP)

E um mecanismo relacionado ao subsistema de aprendizagem de pessoas que
tem como foco o desenvolvimento e aprimoramento das habilidades e competéncias
dos colaboradores, visando a melhoria do desempenho destes, em virtude dos
objetivos estratégicos da Companhia, facilitando, consequentemente, engajamento,
motivagao e produtividade.

Nesse contexto, o PDP da COGERH se reveste num instrumento norteador das
acdes de capacitagao, vez que define temas, critérios e metodologias a serem utilizadas
para o desenvolvimento profissional dos colaboradores, permitindo-lhes desempenhar,
com eficacia, as competéncias requeridas para execug¢ao de suas atividades, alinhado
aos principios institucionais.

Ademais, tal documento fundamenta-se nas premissas da gestdo por
competéncias e possui metodologia orientada para o desenvolvimento do conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias ao desempenho das atividades dos
colaboradores.

Nesse aspecto, as acbes de capacitacdo visam adequar as competéncias
individuais as competéncias institucionais, promovendo o aprimoramento continuo do
colaborador, com foco na efetividade do alcance dos objetivos e metas estabelecidas,
sendo o desenvolvimento dessas competéncias individuais, condicdo primordial para
gue a Companhia continue a concretizar, com maestria, a sua finalidade social.

Importa ponderar que o PDP tem como base o Mapa Estratégico da Companhia,
uma vez que este tem como uma de suas perspectivas o "Aprendizado e
Desenvolvimento”.

6.1.10. Avaliagao de Desempenho

A Companhia de Gestdo dos Recursos Hidricos - COGERH possui processo de

Avaliacdo de Desempenho constituido, considerando a relevancia de poder
41



A
\) coG E

S 4

diagnosticar o desempenho dos colaboradores (empregados publicos e colaboradores
comissionados) em determinado periodo de tempo, onde tem estreita relagdo com

todas as demais fungdes de gestao de pessoas.

Anualmente, a COGERH realiza a Avaliagcdo de Desempenho dos colaboradores,
considerando as perspectivas de responsabilidade, comportamental e técnica no

ambito de suas respectivas areas.

O resultado dessa avaliagdo serve de subsidio para criagdo do Plano de
Desenvolvimento Individual (PDI) e do Plano Anual de Capacitagao, alinhando as

expectativas do colaborador e as estratégias definidas pela Companhia.

6.1.11. Cadeia de Valor

Os principais processos finalisticos e de apoio estdo padronizados e divulgados
na COGERH, inicialmente com o desenho da Cadeia de Valor, que compreende a
identificac&o e a definicdo das atividades relacionadas e desenvolvidas pela Companhia,
agrupando-as em atividades primarias e de suporte, assim como a identificagdo dos

Macroprocessos, processos e subprocessos.

6.1.12. Gestao por Resultados

Desde 2011, a Companhia adotou uma metodologia de acompanhamento dos
seus objetivos estratégicos a partir da afericdo de indicadores corporativos dentro da
metodologia Balanced Score Card — BSC. Além desses indicadores, a Companhia
implementou indicadores setoriais que, embora, mecam os resultados e/ou atividades
ligados a determinada area, contribuem para o atingimento de metas de indicadores

corporativos.

Dessa forma, mensalmente a Companhia realiza Foruns de Avaliagao e Gestao —

FAG’s para analisar os resultados pelos indicadores reportados pelos seus lideres. Os
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indicadores e as suas metas sdo pactuados no ano anterior entre os setores e a Diregao
da Companhia de forma a refletirem os resultados dos trabalhos empreendidos, visando

o atingimento dos objetivos estratégicos estabelecidos.

Por isso, também sao acordadas metas que apresentem desafios para a
Companhia na busca pelos seus objetivos estratégicos, no caso dos indicadores

corporativos e na busca dos objetivos setoriais no caso dos indicadores setoriais.

Nas situagbes em que as metas ndo estdo sendo atingidas ou que sinalizam
alguma dificuldade, sédo registrados compromissos para as pessoas ligadas as
atividades a fim de que os objetivos possam ser alcangados. A Companhia possui
programa de remuneragdo variavel baseada no atingimento de suas metas de

indicadores corporativos e setoriais.

6.1.13. Gestao por Processos

Como mecanismo para aprimoramento das praticas de governanga e para
viabilizar a Gestao de Riscos integrada na COGERH, foi implementada a metodologia
“Melhoria de Processos com Foco em Riscos”, que realiza a analise e o diagndstico dos
processos de negocios, a identificagcdo dos riscos e suas respectivas causas; o
estabelecimento de controles a fim de minimizar os impactos negativos dos riscos
identificados; e a implantagdo de melhorias nos processos como forma de agregar valor

a organizacao.

Tal acao contribui para o alcance de melhores resultados dentro da Companhia.

6.1.14. Gestao de Riscos A COGERH promove a identificagcdo dos principais riscos,
por meio da implementagao da Politica de Gestdo de Riscos integrada, que estabelece
as diretrizes do processo e busca promover uma linguagem comum de gerenciamento
de riscos, favorecendo a transmissdo do conhecimento e incorporando a Gestédo de
Riscos no ambiente em que a Companhia esta inserida, considerando seus valores,
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aspectos culturais, histéria, processos decisorios, modelo de negocio, operagéo e a sua
estrutura organizacional.

Dessa forma, os riscos passam a ser incorporados ao processo de tomada de
decisdes, uma vez que o gerenciamento de riscos € um elemento essencial para a boa
governanga, pois contribui para reduzir as incertezas que envolvem a definicdo da
estratégia e dos objetivos das organizagdes publicas e, por conseguinte, o alcance de
resultados em beneficio da sociedade.

Esta pratica culmina com a apresentacdo do Relatério de Reporte da Gestao de
Riscos para a Alta Gestdo, como evidencia as Atas das Reunides do Conselho de
Administracdo da COGERH.

6.1.15. Gestao de Projetos

A COGERH possui um Escritério de Projetos Corporativo - EPC, area responsavel
por fomentar e coordenar a gestdo de projetos, programas e portfélio da Companhia.
Atuando como um pilar de governanga corporativa, o Escritério de Gerenciamento de
Projetos, em inglés PMO, serve como uma ponte entre a alta gestdo e as operagdes,
possibilitando o alcance dos objetivos estratégicos por meio dos projetos, promovendo

transparéncia, controle e eficiéncia.

Dentre as responsabilidades do EPC est&o: realizar a priorizagao, o planejamento
e o monitoramento dos projetos, acompanhar o alinhamento destes aos objetivos
estratégicos, fazer a gestdo do portfélio, desenvolver competéncias dos gestores e

equipes e dar suporte estratégico a alta gestéo.

6.1.16. Programa de Remuneracgao Variavel (PRV)

E um mecanismo relativo ao subsistema de manutencdo de pessoas, este

responsavel por criar, implementar e controlar estratégias que visam a proporcionar
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bem estar e qualidade de vida aos colaboradores de determinada instituicdo, cujo

escopo inclui motivar e engajar, oferecendo meios de manté-los felizes e satisfeitos.

Em face do exposto, a Companhia mantém implementado o PRV desde de 2018,
com o intuito de repassar parte do resultado da instituicdo aos colaboradores, em

virtude de sua contribuigdo para o alcance dos resultados e metas estratégicas.

Assim, considerando que o modelo de gestéo estratégica da Cogerh decorre, de
maneira geral, do encadeamento de objetivos estratégicos, metas corporativas e
setoriais, auferidas em resultados decorrentes de agbes e/ou projetos, o PRV contribui

para que os empregados elevem sua contribuigdo, para que a Companhia:

a) Atinja maiores indices de eficiéncia, de qualidade e de melhorias em seus processos

€ Servicos;

b) Valorize e fomente os esforgos coletivos empregados publicos no atendimento de

sua finalidade institucional e metas globais;

c) Inove em praticas negociais e administrativas, de forma a alcangar melhorias;

d) Seja sustentavel, em fungao de melhorias nos resultados.

Logo, sua continuidade e aprimoramento, em fungdo das mudangas
ambientais nas quais a Cogerh se encontra inserida, € fundamental para o atendimento

de seu objeto social.
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7. Consideragoes Finais

O advento da Lei n® 13.303, de 2016, inseriu no arcabouco juridico da governanga
corporativa no ambiente das estatais novos paradigmas para a proposicado de novas

modelagens na administragao indireta.

Diante desse interim em que pese a governanga nas empresas estatais, o
documento supracitado foi elaborado com o intuito de abordar a estrutura de governanga
da COGERH, bem como as suas as praticas, objetivos e suas competéncias. Com base
no exposto neste documento, foi possivel destacar as funcdes, responsabilidades e

funcionamento do sistema e dos agentes de governancga.

No que se refere ao referencial tedrico, foram observadas as cartilhas de
governancga do IBGC, TCU, bem como a propria Lei 13.303, com o objetivo de analisar

a teoria e situar, no ambito pragmatico, a estrutura de governanga da COGERH.

Espera-se que a estrutura de mecanismos e praticas esbogadas no presente
documento possam auxiliar a organizagdo na tomada de decisbes e garantir a

conformidade com padrdes éticos e legais.

Por fim, uma vez aprovado, este documento possibilitara a implementacdo do
plano de acdo para a melhoria continua do Sistema de Governanca da COGERH,

promovendo maior transparéncia, eficiéncia e responsabilidade na gestdo da companhia.

A execucdo desse plano ndo apenas aprimorara 0s processos internos, mas
também, permitira a identificagdo e tratamento dos riscos, assegurando que a
organizacgao esteja melhor preparada para enfrentar desafios e incertezas e para atingir

seus objetivos.
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ANEXO - Sistema de Governan¢ga na COGERH

Governanca
e il
) -ASGR(C?
-Orgdos reguladores Alta Gestdo -AUDIN3
de defesa do Estado - - -Ouvidoria
-CONERH -Assembleia Geral -Comiss3o de Etica
-CBH’s' —*  -Conselhode -Assessoria de
-Comissdo Gestora Administragao Comunicacdo
-Diretoria Executiva -Comiss3o e Comités
Mecanismos de Governanga
Lideranga Estratégia Controle
-Gestao de Riscos
-Planejamento Estratégico -Gestdo de Processos
Gestdo por -Planejamento Estratégico -Conformidade
Competéncia de TIC -Auditorias
B - Transparéncia
Gestao

-Encarregado de Dados
Fonte: Adaptado TCU

1CBH’s: Comités de Bacias Hidrograficas

2ASGRC: Assessoria de Governanca, Riscos e Conformidade
SAUDIN: Auditoria Interna
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