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APRESENTAGAO

A Companhia de Gestao dos Recursos Hidricos do Estado do Ceara - Cogerh, criada pela
Lei Estadual N° 12.217, de 1993, tem o ohjetivo de gerenciar os recursos hidricos superficiais
e subberraneos de dominio do Estado, ou da Unido, por delegacao, visando equacionar as
questoes referentes ao seu uso, controle e conservacao. Com Sede em ForGaleza e
estrutbura para atendimento em todo o Esbado do Ceara, abravés de suas Geréncias
Regionais (Geréncia das Bacias Metropolitanas, Geréncia das Bacias da Serra da Ibiapaba e
dos Sertoes de Crateus, Geréncia da Bacia do Médio e Baixo Jaguaribe, Geréncia da Bacia
do Curu e Litoral, Geréncia da Bacia do Coreal e Acaraii, Geréncia da Bacia do Salgado,
Geréncia da Bacia do Alto Jaguaribe, Geréncia da Bacia do Banabuili), a Cogerh esta
presente na vida do cidadao cearense, provendo o gerenciamento de mais de 90% das
aguas acumuladas no Estado, de forma descentralizada, integrada e parbicipativa. Temos
consciéncia de que a nossa responsabilidade social exige a incorporacdo de principios e
valores ébticos essenciais ao cumprimento da nossa missdo, os quais devem ser
amplamente disseminados na organizacdo. Nosso desafio € Gornar o servico publico
realmente voltado para o interesse publico e o respeito aos direitos do cidadao. A ética é,
pois, o elo histérico que une, de forma coerente, o discurso a acao. O presente Cédigo de
Etica, Conduta e Integridade define os principios éticos e os compromissos de conduta da
Cogerh nas relacoes com seus publicos de interesse, como empregados, clientes,
fornecedores, parceiros e poder publico, expliciando o sentido ético da nossa Missao,
Visao e Plano Estratégico. A Cogerh, com este Codigo, visa a disseminacao de orientacoes
sobre a prevencao de conflito de interesses e vedacao de atos de corrupcao e fraude; a
definicao das instancias internas responsaveis pela atualizacdo e aplicacdao deste Codigo;
a divulgacao do canal de deniincias e do modo como as mesmas devem ser tratadas; e a
aplicacao de sancoes em caso de violacdo as regras definidas neste Codigo. O
compromisso de todos com as disposicoes presentes neste Codigo é fundamental para a
prevencao de desvios de conduta, a promocao da defesa da dignidade humana, a protecao
ao inGeresse publico e a promocao do bem comum.
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E INTEGRIDADE DA COGERH

OLA AMIGO(M)!
VOGE CONHEGE 0 CODIGO DE ETICA,
CONDUTA E INTEGRIDADE DA COGERH?
ELE E FUNDAMENTAL PARA A PREVENGAO DE
DESVIOS DE CONDUTA, A PROMOGAO DA
DEFESA DA DIGNIDADE HUMANA, A
PROTEGAO AO INTERESSE POBLICO E A
PROMOGAO DO BEM GOMUM.




CAPITULO |
DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

Art. 1°. A Companhia de Gestao dos Recursos Hidricos - Cogerh tem por missao gerenciar
os recursos hidricos no Ceara, promovendo o acesso a agua e contribuindo para o
desenvolvimento sustentavel.

Art. 2°. O Cédigo de Etica, Conduta e Integridade da Cogerh abrange os membros do
Conselho de Administracdo, do Conselho Fiscal, do Comité de Auditoria Estatubtario, da
Diretoria Executiva, os ocupantes de funcoes gerenciais, os empregados, os estagiarios e
os prestadores de servicos da Cogerh, constituindo compromisso individual e coletivo de
cumpri-lo e promover seu cumprimento, em todas as acoes da Cogerh e nas suas relacoes
com todas as partes interessadas.

Art. 3°. A conduta dos agentes piblicos da Cogerh sera orientada pelo Cédigo de Etica e
Conduta da Administracao Publica Estadual, aprovado pelo Decreto N° 31198, de 2013, pelas
resolucdes expedidas pela Comissdo de Etica Piblica Estadual - CEP e por este Codigo, sem
prejuizo de outras normas aplicaveis.

Art. 4°. Para fins deste Codigo, entende-se:

| - agente publico: é Godo aquele que, por forca de lei, contrabo ou qualquer outro ato
Juridico, preste servicos de nabureza permanente, temporaria, excepcional ou eventual a
Cogerh, ainda que nao remunerado, inclusive os ocupantes de cargos em comissao, funcoes
de confianca ou gratificada e membros dos orgaos esbtabubarios, ainda que estejam em
gozo de licenca ou em periodo de afastamento ou cedidos temporariamente para outros
orgaos;

Il - assédio moral: consiste na repeticao deliberada de gestos, palavras (orais ou escriGas) e/
ou comportamentos, os quais expoem o agente publico a sibuacoes humilhantes e
constrangedoras, capazes de lhes causar ofensa a personalidade, a dignidade ou a
inGegridade psiquica ou fisica, com o ohjetivo de exclui-lo das suas funcoes ou de debteriorar
0 ambiente de trabalho;



Il - assédio sexual: é o abo de constranger alguém, com o inbuito de obter vantagem ou
favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente publico da sua condicao de superior
hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou funcao;

IV - clientes: pessoas fisicas ou juridicas que adquirem ou possam adquirir servicos ou
informacoes produzidas pela Cogerh; V - conflito de inGeresses: qualquer situacao gerada
pelo confronto entre os interesses da Cogerh e os interesses particulares de seus agentes
publicos que possa vir a compromeber os interesses da Companhia ou influenciar de maneira
impropria o desempenho das atividades de seus agentes publicos;

VI - consciéncia cidada: abuacdao com responsabilidade ambiental, economica, social e
culbural, de forma equilibrada, respeitando o direito a vida plena das geracoes atuais e
conbribuindo para a preservacao das futuras;

VIl - corrupcao: é qualquer acdo, direba ou indireGa, que consiste em autorizacao,
oferecimento, promessa, solicitacdo, aceibacdo, exigéncia, entrega ou recebimento de
vantagem indevida, de natureza economica ou nao, envolvendo pessoas fisicas ou juridicas,
agentes publicos ou ndao, com o ohjetivo de que se pratique ou deixe de se prabicar
determinado abto;

VIl - dentincia anonima: manifestacao que chega aos canais de dentincia sem identificacao;

IX - dignidade humana: valorizacdo da vida e afirmacdo da cidadania, respeitando a
inGegridade fisica e moral de Godas as pessoas, as diferencas individuais, sociais e
economicas e a diversidade de grupos sociais, com igualdade, equidade e jusbica;

X - eficiéncia: execubar as atividades da Companhia com presteza e rendimento funcional,
exigindo a concretizacao de resulbados positivos para a administracdo publica e o
abendimento sabisfatorio das necessidades da comunidade;

XI - ébica: valor que norteia a conduba humana no que se refere ao seu carater, alruismo e
virbudes, tanto no meio social quanto institucional, de modo a determinar a melhor forma de

agir e se comporbtar em sociedade;

XIll - fornecedores: pessoas fisicas ou juridicas que fornecem bens e servicos a Cogerh;



XIlll - fraude: é qualquer acao ou omissao intencional, com o ohjetivo de lesar ou ludibriar
outra pessoa, capaz de resulskar em perda para a vitima e/ou vantagem indevida,
patrimonial ou nao, para o autor ou Gerceiros, pela declaracdo falsa ou omissao de
circunstancias materiais com o intuito de levar ou induzir Gerceiros a erro;

XIV - impessoalidade: prevaléncia do inGeresse publico sobre os inGeresses particulares,
com objetividade e imparcialidade nas decisoes, acoes e no uso dos recursos da
Companhia;

XV - informacao privilegiada: a que diz respeito a assuntos sigilosos ou aquela relevante ao
processo de decisao no ambito da Cogerh que tenha repercussdo economica ou financeira
e que nao seja de amplo conhecimento publico;

XVI - inbegridade: honestidade, moralidade e probidade na realizacao dos compromissos
assumidos, repudiando toda a forma de fraude e corrupcao, com postura ativa diante de
siuacoes que nao estejam de acordo com os principios ébicos assumidos;

XVII - legalidade: respeito a legislacao e as normas internas da Companhia;

XVIl - moralidade: dever de nao apenas cumprir a lei formalmente, mas cumprir
subsbtancialmente, procurando sempre o melhor resulado para a Companhia;

XIX - nepotismo: € o favorecimento de parentes em linha reba ou colateral por
consanguinidade ou afinidade até o berceiro grau, nas relacoes de trabalho ou emprego,
para privilegiar os lacos de parentesco em detrimento da avaliacdo de mérito, conforme
explicitado na Gabela abaixo:

PARENTES EM LINHA RETA PARENTES EM LINHA COLATERAL

- CONSANGUINIDADE AFINIDADE CONSANGUINIDADE AFINIDADE

Sogro(a), genro/nora,

FEIIEDENIR] 1) madrasta/padrasto, ou enteado(a)

20 AVS / Avé ou Neto (a Avd/avo, neto(a) do conjuge Tmao(a
@ ou companheiro(a) @) Cunhado(a)
Bisavé/bisavo, bisneto(a), conjuge Tio(a) ou sobrinho(a) Tio(a), sobrinha(a) do

3° Bisavo / Bisavo ou Bisneto (a) X L X
ou companheiro(a) conjuge ou companheiro(a)



XX - profissionalismo: desempenho profissional integro, assiduo, eficiente, com
responsabilidade e zelo, comprometido com a busca da exceléncia no desempenho de suas
atividades na Cogerh;

XXI - publicidade: brata-se da divulgacao oficial do abo para o conhecimento piiblico;

XXIl - Gransparéncia: visibilidade dos critérios que norteiam as decisoes e as acoes da
Companhia, nos termos da legislacao vigente, mediante comunicacao clara, exata, agil e
acessivel, observando os limites do direito a confidencialidade.

Art. 5°. O Codigo de Etica, Conduba e Integridade da Cogerh tem por finalidade orientar os
agentes publicos da Cogerh sobre as normas gerais de conduta, com o ohjetivo de:

| - estabelecer os parametros que deverdo orientar a conduta de todos os que, direba ou
indireamente, estao profissionalmente vinculados a Cogerh, em exercicio ou nao de cargo,
funcao de confianca ou funcao gratificada, de forma a conferir alto padrao de exceléncia em
gestao ética ao relacionamento da Companhia com seu publico interno, externo e com a
sociedade;

Il - valorizar a observancia dos aspectos de legitimidade, legalidade, jusbica, conveniéncia e
oportGunidade, mantendo vivo discernimento entre o honesto e o desonesto e contribuindo
para dirimir a subjetividade nas inGerprebacoes pessoais sobre principios morais e éticos;

Il - direcionar atos, comportamentos e atibudes para a preservacao da ébica e da integridade
nos servicos publicos;

IV - preservar a imagem e a reputacao do agente publico cuja conduba esteja de acordo com
as normas éticas estabelecidas neste Codigo;

V - estabelecer regras basicas sobre conflitos de interesses publicos e privados e limitacoes
as atividades profissionais posteriores ao exercicio do cargo publico;

VI - criar mecanismo de consulba destinado a possibiliar o prévio e pronto esclarecimento de
davidas quanto a conduta ética, bem como de denuncias, especialmente sobre ébica e
inGegridade.



VI - forGalecer o agir ébico.

Art. 6°. No exercicio de suas funcoes, os agentes publicos da Cogerh deverao pautar-se
pelos padroes da ébica, sobrebudo no que diz respeito a inGegridade, moralidade, a clareza de
posicoes e ao decoro, com vistas a motivar o respeito e a confianca do publico em geral.

Paragrafo Unico. Os padroes ébicos de que trata este arbigo sao exigidos no exercicio e na
relacao entre suas atividades publicas e privadas, de modo a prevenir eventuais conflicos de
interesses.
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CAPITULO I
DOS PRINCIPIOS E VALORES ETICOS

Art. 7°. A conduba dos agentes publicos da Cogerh sera orientada por este Codigo, pelo
cumprimento dos normativos vigentes, da lei de criacao da Companhia e do seu Estatuto
Social, e da legislacao aplicavel, observados principios e valores essenciais na abuacao da
Companhia.

Art. 8°. Sdo Principios Eticos na Cogerh:

I - a legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia;

Il - o reconhecimento da probidade, da integridade corporativa e da ealdade como valores
inbrinsecos ao exercicio das atividades profissionais e organizacionais;

Il - a garantia da liberdade de expressao e de acesso a informacao;
IV - o respeito as diferencas individuais e consequente eliminacao de qualquer forma de
discriminacdo em funcao de ebnia, nacionalidade, género, crenca religiosa, conviccao politica,

origem, classe social, linguistica, orienGacao sexual, idade ou capacidade fisica;

V - a protecao ao meio ambiente, a obimizacao do trabalho, a cooperacao e o combate ao
desperdicio dos recursos publicos;

VI - a defesa da dignidade humana, a protecao ao interesse publico e a promocao do bem
comum.

Art. 9°. Sdo Valores Eticos na Cogerh, definidos no Planejamento Estrabégico:

| - Etica: garantir os principios de justica, legalidade, moralidade e honestidade no
desenvolvimento de suas acoes;

Il - Compromisso: envolvimento, em Godos os niveis, no cumprimento da missao da
Companhia;

1




Il - Transparéncia: clareza e ohjetividade em suas acoes e acesso as informacoes, gerando

credibilidade junto aos seus colaboradores, parceiros, usuarios e a sociedade;

IV - Qualidade: exceléncia nas atividades visando sabisfazer plenamente os usuarios e a
sociedade;

V - Responsabilidade socioambiental: desenvolver acées socialmente justas,
economicamenbe viaveis e ambientalmente correbas;

VI - Valorizacao dos recursos humanos: valorizar os recursos humanos visando a satisfacao
profissional e o forGalecimento da insbituicao;

VIl - Inbegracao: desenvolver acoes que valorizem a integracao interna e externa visando a
obimizacao dos recursos;

VIl - Descentralizacao: desenvolver diretrizes e atribuicoes para promover a descentralizacao
das acoes e da bomada de decisao;

IX - Participacao: valorizar os diversos canais e espacos de participacao que promovam o

envolvimento dos colaboradores e da sociedade nas acoes de gerenciamento dos recursos
hidricos.

12
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CAPITULO I
DA CONDUTA ETICA

Art. 10. A Cogerh possuira Comissdo de Etica encarregada de orientar e aconselhar sobre a
ética profissional de seus agentes publicos, no Grabamento com as pessoas e com o
patrimonio publico, competindo-lhe conhecer as condubas e procedimentos passiveis de
censura.

Secaol |
Do relacionamento da Cogerh com seus agentes publicos

Arbt. 11. O convivio no ambiente de trabalho devera ser alicercado na cordialidade, no respeito
muatuo, na equidade, no bem-estar, na seguranca de todos, na colaboracao, no espirico de
equipe e na busca de um ohjetivo comum, independentemente da posicao hierarquica,
emprego, cargo em comissao ou funcao de confianca.

Art. 12. Constituem condutas a serem observadas pela Cogerh no relacionamento com os
seus agenbes publicos:

| - repudiar a pratica de ilicicos éticos, civis ou penais, bem como bratar as dentincias das
bransgressoes aos principios e valores deste Codigo;

Il - nao admibir nas suas atividades e nas atividades dos parceiros o trabalho infantil, o abuso
e a exploracao sexual de criancas e adolescentes, o Grabalho forcado ou em condicoes
degradantes. Nao admitir bambém qualquer forma de violéncia fisica, sexual, moral ou
psicologica; e denunciar os infratores;

Il - garantir a liberdade de expressao e de acesso a informacgao, o respeito as diferencas
individuais e consequente eliminacao de qualquer forma de discriminacao em funcao de ebnia,
nacionalidade, género, crenca religiosa, conviccao politica, origem, classe social, idade ou
capacidade fisica;

IV - garantir a livre associacao sindical e o direito a negociacado coletiva, reconhecendo os
sindicatos, associacoes de classe e entidades representativas de empregados como seus
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legitimos representantes, mantendo dialogo respeitboso e consbrutivo, priorizando a
negociacao coletiva como modo preferencial de solucao de conflitos Grabalhistas;

V - promover a melhoria da qualidade de vida de seus agentes publicos, proporcionando
bem-esbar, salde, higiene e seguranca no ambiente de tGrabalho;

VI - disponibilizar para todos os agentes publicos canais de comunicacao independentes,
seguros e confiaveis para receber informacoes, sugestoes, consultas, criticas e denincias,
preservando efetividade no recebimento, gestao e brabamento, confidencialidade, nao
retaliacao aos denunciantes e tempestividade das resposbas as denuncias;

VIl - valorizar a producdo inGelectual e reconhecer os méritos relativos aos trabalhos
desenvolvidos por seus agentes publicos, considerando suas propostas de melhoria de
processos, independentemente de sua posicao hierarquica;

VIl - adotar critérios preestabelecidos de forma bransparente e ohjetiva na avaliacao de
seus empregados que considerem o mérito de suas competéncias, habilidades, e atitudes,
garantindo-lhes o direito de conhecerem os critérios e os resultados de suas avaliacoes;

IX - prover aos seus empregados condicées para o aprimoramento de suas compebéncias,
oferecendo oportunidades de capacitacao e garantindo a igualdade de oportunidades.

Secaolll
Do relacionamento dos agentes publicos com a Cogerh

Arb. 13. Constibuem condubas a serem observadas pelos agentes publicos da Cogerh:

I - conhecer este Cadigo, as politicas e as normas da Companhia, comprometendo-se com o
seu fiel cumprimento;

II - conbribuir para um ambiente de Grabalho livre de ofensas, difamacao, exploracao,
discriminacao, repressao, intimidacao, assédio e todo e qualquer tipo de violéncia, primando
pela inGegracao e desenvolvimento do trabalho em equipe;
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Il - exercer suas abtividades com profissionalismo, buscando seu aprimoramento e sua
atualizacao permanente, contribuindo para a eficiéncia e a exceléncia operacional;

IV - ndo prejudicar deliberadamente, no ambiente de trabalho ou fora dele, por qualquer meio,
a imagem da Companhia ou a reputacao de seus agentes publicos;

V - zelar pela correba utilizacao de recursos materiais, equipamentos, servicos contratados e
veiculos oficiais, da Companhia ou de prestadores de servico, colocados a sua disposicao;

VI - respeitar a hierarquia, porém sem nenhum temor de denunciar qualquer ilegalidade ou
abuso de poder;

VI - resistir as pressoes de superiores hierarquicos, de contratantes, interessados e outros
que visem obber quaisquer favores ou vantagens indevidas;

VIl - denunciar atos decorrentes de acoes imorais, ilegais ou antiébicas; IX - ndao divulgar ou
fazer uso de informacoes privilegiadas, estratégicas e confidenciais da empresa em beneficio
proprio ou de berceiros; X - respeitar a producao intelecbual e reconhecer os méritos
relabivos aos Grabalhos desenvolvidos por colegas, independentemente de sua posicao
hierarquica; Xl - zelar, mesmo quando no exercicio do direito de greve, pela inGegridade fisica e
moral das pessoas e da seguranca patrimonial;

Xll - nao fazer uso do tempo de brabalho, cargo, funcao e influéncia administrativa para
atividades de interesse proprio ou para obbter favorecimento para si ou para Gerceiros;

Xlll - repudiar e denunciar aos canais adequados toda forma ou Gentativa de corrupcao,
suborno, propina, fraude ou brafico de influéncia;

XIV - nao praticar ato em beneficio de interesse de pessoa juridica de que seja gestor o
colaborador, conjuge, companheiro ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reba,
colateral ou por afinidade, aGé o 3° grau, e que possa ser por ele beneficiado ou influir em
seus abtos de gesbtao;

XV - guardar sigilo sobre as informacoes a que biver acesso ou conhecimento em funcao de
suas atribuicoes, preservando o sigilo de acordo com as normas vigentes na Companhia;

16
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XVI - nao divulgar, repassar ou comentar informacoes privilegiadas ou relativas a atos ou
fatos relevantes, com repercussao economica e/ou financeira e que nao tenham sido
Gornados publicos;

XVII - guardar segredo sobre as informacoes pessoais de qualquer outro agente publico da
Cogerh as quais tenham acesso em razao de cargo em comissao, funcao de confianca ou
gratificada e/ou atividade desenvolvida, excebuando-se as situacoes previstas em lei.

Arbt. 14. Sera vedado ao agente publico da Cogerh praticar ou compactuar com atos de
assédio moral ou sexual na Companhia.

Secaol
Do Relacionamento da Cogerh com o Publico

Art. 15. Nas relacoes esbabelecidas com publicos diversos, o agente publico da Cogerh
devera apresentar conduba equilibrada e isenta, nao participando de btransacoes ou
atividades que possam comprometer a sua dignidade profissional ou desabonar a sua
imagem publica, bem como a da Companhia.

Art. 16. O agente publico da Cogerh devera paubar o seu comportamento consoante as
seguintes diretrizes:

| - respeito aos valores, as necessidades publicas e as boas praticas da comunidade,
contribuindo para a consbrucao e consolidacao de consciéncia cidada no relacionamento
com a sociedade em geral;

Il - respeito as regras protocolares, as compebéncias e a coordenacao estabelecida em
operacao ou evento no relacionamento com autoridades publicas nacionais e estrangeiras;

Il - observar as normas e a posicao oficial da Companhia no relacionamento com a
imprensa, quando se manifestar em nome da Cogerh, tendo o cuidado de nao expressar

opinides contra a honra e o desempenho funcional de outro agente publico;

IV - realizar comunicacao entre agentes publicos da Cogerh e a imprensa, mediante prévia
autorizacao da Companhia;

V - portar-se com urbanidade e cortesia;

18



VI - paubar-se pelo profissionalismo, impessoalidade, publicidade e bGransparéncia, com
abencao especial quanto aos aspectos legais e conbtratuais envolvidos, resguardando-se de
eventuais praticas desleais ou ilegais de Gerceiros ao relacionar-se com fornecedores ou
prestadores de servicos.

Art. 17. O abendimento ao publico devera ser realizado com agilidade, presteza, qualidade,
urbanidade e respeito, fornecendo informacées claras e confiaveis, devendo o agente

publico abuar de modo a harmonizar as relacées entre o cidadao e a Cogerh.

Paragrafo unico. Durante o abendimento, o agente publico da Cogerh devera adobar, entre
outras, as seguintes condutas:

| - evibar inGerrupcdes por razées alheias ao atendimento;

Il - ser claro em seus posicionamentos e opinides, mantendo a discricdao, com vistas a
mobtivar respeito e confianca do publico em geral;

lll - agir com profissionalismo em sibuacoes de conflito, procurando manter o controle
emocional;

IV - orientar e encaminhar correbamente o cidadao quando o atendimento precisar ser
realizado por outra unidade ou érgao.

Secao IV
Do Relacionamento com Clientes e Fornecedores

Art. 18. No relacionamento com clientes e fornecedores, sdo condutas esperadas dos
agentes publicos da Cogerh:

| - colaborar com as condicoes adequadas para que fornecedores desempenhem suas
atividades de forma apropriada;

Il - ndo prestar qualquer Gipo de assessoramento ou auxilio profissional a clienGes ou
fornecedores, exceto quando previsto em conbtrato ou expressamente auborizado pela

autoridade compebtente;

lll - comunicar ao superior hierarquico condubas ou comporbamentos inadequados por parte
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de clientes ou fornecedores;

IV - recusar praticas de concorréncia desleal, brabalho infantil, abuso e exploracao sexual de
criancas e adolescentes, trabalho forcado ou em condicées degradantes, assim como toda e
qualquer forma de violéncia fisica, sexual, moral ou psicologica e outras praticas conbrarias
aos principios deste Codigo e das politicas da Companhia, e denunciar os infratores;

V - nao participar de qualquer tipo de negociacao da qual possam resultar vantagens ou
beneficios pessoais ou para bterceiros, que caracterizem conflito de interesses reais ou
aparentes para agentes publicos envolvidos, de qualquer uma das partes;

VI - ndo prestar qualquer favor ou servico remunerado a fornecedores e prestadores de
servicos com os quais mantenham relacao por forca das suas atividades na Companhia;

VIl - trabar com respeito, cordialidade e em conformidade com os principios deste Codigo,
bem como os empregados de fornecedores e de prestadoras de servicos;

VIl - oferecer servicos de qualidade visando a plena satisfacao dos seus clientes, para a
manutencao de relacionamentos duradouros com dialogo Gransparente e permanente;

IX - orientar clientes e fornecedores em relacdo a observancia deste Cédigo e demais
normativos internos, no que for aplicavel.

Arb. 19. Nos processos de contratacao de bens e servicos, o agente publico da Cogerh deve
atuar com isonomia, cumprindo as normas internas e externas sem favorecer ou prejudicar

qualquer concorrente.

Secao V
Do relacionamento da Cogerh com os Governos, Orgaos de Controle e Sociedade

Art. 20. Constituem condutas a serem observadas pela Cogerh no relacionamento com os
Governos, Orgaos de Controle e Sociedade:

| - cooperar com as aubtoridades publicas no exercicio de suas compebténcias legais;

Il - dar acesso irrestrito aos documenbtos e as informacoes necessarias a realizacao dos
trabalhos dos orgaos de controle;



Il - prestar informacées claras, confiaveis e oportunas de interesse publico por meio de
fontes autorizadas, preservando as informacoes confidenciais e estratégicas;

IV - prestar servicos de forma responsavel e em harmonia com o inGeresse publico.

Secao VI
Da responsabilidade socioambiental

Art. 21. Constituem condutas a serem adobadas pela Cogerh no que diz respeito a sua
responsabilidade socioambiental:

| - utilizar de maneira consciente, racional, responsavel e sustentavel os recursos naturais
indispensaveis para o desenvolvimento de suas atividades, respeitando a biodiversidade;

Il - abuar de forma a minimizar os impactos socioambientais dos seus empreendimentos,
buscando o restabelecimento do equilibrio ambiental em seus aspectos fisicos, biologicos,
sociais e culburais na sua area de convivéncia;

ll - promover programas de educacao ambiental, junto ao publico interno e externo, visando
a sustentabilidade ambiental, saude e qualidade de vida da populacao.

Secao Vil

Do Conflito de Interesses

Art. 22. Configura conflito de interesses no exercicio de cargo ou emprego no ambito da
Cogerh:

| - investimento em bens cujo valor ou cotacao possa ser afebado por decisdo ou politica
governamental a respeito da qual a autoridade publica tenha informacoes privilegiadas, em
razao do cargo ou funcao;

Il - aceibar custeio de despesas por particulares de forma a permitir configuracao de situacao
que venha influenciar nas decisées administrativas.

Art. 23. No relacionamento com outros Orgdos e Entidades da Administracdo Publica, a
autoridade publica devera esclarecer a existéncia de eventual conflito de interesses, bem
como comunicar qualquer circunstancia ou fato impeditivo de sua participacao em decisao
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EVITAR A OCORRENGIA
DE FRAUDE E/OU GORRUPGAQ.

DE ACORDO GOM O ART. 27 0S5 AGENTES POBLICOS DA COGERH
NAO DEVEM CEDER AS PRESSOES QUE VISEM A OBTER
QUAISQUER FAVORES, BENEFICIOS OU VANTAGENS INDEVIDAS.
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coletiva ou em 6rgao e entidades colegiadas.

Arb. 24. As propostas de trabalho ou de negécio futuro no sebor privado, bem como qualquer
negociacao que envolva conflito de inGeresses, deverao ser imediaamente informadas pela
autoridade publica 8 Comisséo de Etica Piblica - CEP, independentemente da sua aceitagio
ou rejeicao.

Art. 25. Os Administradores ao assumirem cargos, deverao firmar termo de compromisso de
que, ao deixa-los, nos 6 (seis) meses seguintes, nao poderao:

| - abuar em beneficio ou em nome de pessoa fisica ou juridica, inclusive sindicato ou
associacao de classe, em processo ou negécio do qual tenha parbicipado, em razéo do cargo,
nos 6 (seis) meses anteriores ao término do exercicio da funcao publica;

Il - presbar consulGoria a pessoa fisica ou juridica, inclusive sindicato ou associacao de
classe, valendo-se de informacoes nao divulgadas publicamente a respeito de programas ou
politicas da Cogerh.

Art. 26. O agente publico da Cogerh, em casos de davidas, devera consulGar a Comissao de
Etica da Cogerh ou a Comisséo de Etica Publica sobre a existéncia de conflito de interesses
e pedido de aubtorizacdo para o exercicio de atividade privada, observada a legislacao
vigente.

Paragrafo Unico. A consulta cibada no caput também sera aplicada aos agentes publicos da
Cogerh em gozo de licenca para tratar de interesses particulares.

Secao VIl
Da Fraude e Corrupcao

Art. 27. Com visbas a evibar a ocorréncia de fraude elou corrupcao, é vedado aos agentes
publicos da Cogerh:

| - insinuar, promeber, oferecer, pagar ou dar, direba ou indirebamente, vantagem a agente
publico, nacional ou estrangeiro, ou a pessoa a ele relacionada;

Il - solicitar, aceitar ou receber, direba ou indiretamente, suborno, propina ou qualquer
vantagem indevida ou promessa de tal vanbagem em razao de funcao publica exercida;



Il - aceibar qualquer tipo de cortesia, transporte ou hospedagem de empresa que possa
participar de processo licitatorio ou de outra forma de aquisicao de bens e servicos, exceto
quando legalmente previsto.

Art. 28. Os agentes publicos da Cogerh deverao denunciar qualquer situacao de fraude ou
corrupcao que tiverem conhecimento, sob qualquer forma, direba ou indirebamente, que
envolva ou nao valores monetarios.

Secao IX
Do Nepotismo

Art. 29. Sera vedado aos agentes publicos da Cogerh:

| - nomear, designar, contratar ou influenciar, direba ou indireGamente, na contrabacao de
pessoa fisica ou juridica cujo administrador ou sécio com poder de direcao seja parente
consanguineo ou por afinidade de:

a) qualquer agente publico que exerca funcdo de confianca em unidade organica da
Companhia responsavel por demandar aquisicoes ou contratacoes e realizar procedimentos
licicatorios, inclusive de dispensa ou inexigibilidade de licitacao;

b) agente publico da Cogerh responsavel pela aub izacdo da contrabacéo efou pela
assinatura do contrato.

Il - realizar nomeacoes ou designacoes reciprocas entre as unidades organicas da Cogerh,
mediante ajustes reciprocos caracterizando Gal pratica como nepotismo cruzado.

24



CONDUTA ETICA

ALGUMAS ATITUDES NAO
GONDIZEM GOM O AMBIENTE DE
TRABALHO! PODEM ESTAR
VIOLANDO DO CODIGO DE ETICA.
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CAPITULO IV

DAS VIOLAGOES AO CODIGO DE ETICA, CONDUTA

E INTEGRIDADE

Art. 30. A violacao das normas estipuladas neste Codigo acarretara as seguintes sancoes
ébicas, sem prejuizo das demais sancoes administrativas, civis e criminais aplicadas pelo
poder competente em procedimento proprio, observado o disposto no Art.26 do Decreto
Estadual N° 29.887, de 2009:

| - adverténcia ébica, aplicavel aos agentes publicos no exercicio do cargo, que devera ser
considerada quando da progressao ou promocao desses, caso o infrator ocupe cargo em
quadro de carreira;

Il - censura ébica, aplicavel aos agentes publicos que ja tiverem deixado o cargo.

Paragrafo unico. As sancoes éticas previstas neste artigo serao aplicadas pela Comissao de
Etica da Cogerh e pela Comissdo de Etica Publica - CEP, que poderdo formalizar Termo de
Ajustamento de Conduba, encaminhar sugestao de exoneracao do cargo em comissao a
autoridade hierarquicamente superior ou rescindir contrato, quando aplicavel.

Art. 31. As infracoes as normas deste Codigo, quando cometidas por Gerceirizados, poderao
acarrebar na substituicao desbtes pela empresa prestadora de servicos.

Art. 32. A Comissido de Etica da Cogerh ndo podera escusar-se de proferir decisdes sobre
matérias de sua competéncia alegando omissao por parte deste Codigo ou do Cédigo de
Etica e Conduba da Administracao Publica Estadual, que, se existente, sera suprida pela
analogia e invocacao aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia.

Paragrafo Unico. Havendo diivida quanto a legalidade de suas decisées, a Comisséo de Ebica
da Cogerh devera ouvir, previamente, a Assessoria Juridica da Cogerh.

Art. 33. A Comisséo de Ebica de Cogerh comunicara a8 Comisséo de Etica Piblica situacdes
que possam configurar descumprimento do Cédigo de Etica e Conduba da Administracdo
Publica Estadual.
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DENUNCIE IRREGULARIDADES

SE VOGE PRESENGIAR
ALGUMA IRREGULARIDADE,
COMUNIQUE A

WWW QUVIDORIA.CE.GOVBR
COMISSAO ETICA@COGERH.COMBR




CAPITULO V
DAS DENUNCIAS

Secéao |
Dos Canais de Comunicacao e Deniincia

Art. 34. Os agentes publicos da Cogerh que testemunharem, Gomarem conhecimento ou
sofrerem com alguma conduba que configure descumprimento as orientacoes deste Codigo
deverao comunicar ou denunciar o fabo aos superiores hierarquicos, a Ouvidoria e/ou a
Comiss&o de Ebica da Cogerh, com a utilizacao dos seguintes canais:

I - Ouvidoria: www.ouvidoria.ce.gov.br; e
Il - Comisséo de Ebica da Cogerh: comissao.etica@cogerh.com.br.

Paragrafo unico. Ao comunicante ou denunciante sera assegurado a confidencialidade do
fato relatado.

Art. 35. A Cogerh acolhera a comunicacao ou denuncia de desvio de conduta ou de indicios
de desvio de conduta feita de boa-fé, e ndao admitira retaliacoes ou punicoes contra
quaisquer pessoas que apresentem essa comunicacao ou denudncia.

§1° Os empregados que causarem retaliacoes ou punicées ao comunicante ou denunciante,
se identificados, poderao sofrer sancao disciplinar.

§2° Qualquer pessoa fisica ou entidade regularmente constituida é parte legitima para
formular dendincia sobre violacdes a este Codigo a Ouvidoria e/ou 4 Comissdo de Ebica da
Cogerh.

Secaolll
Do Processo de Apuracao

Art. 36. O processo de apuracao de pratica de ato em desrespeito ao preceituado neste
Cadigo sera instaurado, de oficio ou em razao de dentincia fundamentada, respeitando-se,
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sempre, as garantias do contraditério e da ampla defesa, pela Comissao de Etica da Cogerh
ou pela Comissdo de Etica Publica - CEP, que notificardo o investigado para manifestar-se,
por escrito, no prazo de 10 (dez) dias.

§ 1° O investigado podera produzir em sua defesa quaisquer meios de prova permitidos em
direito.

§ 2° As comissbes poderao requisitar os documentos que entenderem necessarios a
insbrucao probatoria e, também, promover diligéncias e solicitar parecer de especialista.

§ 3° Na hipotese de serem juntados aos autos da investigacao, apos a manifestacao referida
no caput desbte arbtigo, novos elementos de prova, o investigado sera notificado para nova
manifestacao, no prazo de 10 (dez) dias.

§ 4° Se a conclusao for pela existéncia de falba ética, que implique em falta disciplinar, além
das providéncias previstas nos Codigos, as Comissoes tomarao as seguintes providéncias:

l. recomendacao de abertura de procedimento administrativo, se a gravidade da conduta
assim o exigir;

l. encaminhamento, conforme o caso, para a Assessoria Juridica da Cogerh, para exame de
evenbuais Gransgressoes disciplinares.

Art. 37. Sera mantido em sigilo com a chancela de “reservado”, até que esbteja concluido,
qualquer procedimento insbaurado para apuracao de pratica em desrespeito as normas
éticas.

§ 1° Concluida a investigacédo e apés a deliberacdo da Comisséo de Ebica da Cogerh ou da
Comissdo de Etica Piblica - CEP, os autos do procedimento deixarao de ser reservados,
ressalvados os casos que resulsarem no encaminhamento do processo as oubras instancias
investigativas, no ambito do Poder Execubivo, Judiciario e Ministério Pblico.

§ 2° Na hipotese de os autos esbtarem instruidos com documento acobertado por sigilo
legal, o acesso a esse bipo de documento somente sera permitido a quem detiver igual
direito perante o 6rgao ou entidade originariamente encarregado da sua guarda.§ 3° Para
resguardar o sigilo de documentos que assim devam ser mantidos, a Comissdo de Etica da
Cogerh ou da Comissao de Etica Piblica - CEP, depois de concluido o processo de
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investigacao, providenciara para que Gais documentos sgjam desentranhados dos aubos,
lacrados e acautelados.

§ 4° Devera ser assegurada a protecao da honra e da imagem da pessoa investigada.

§ 5° Devera ser assegurada a protecao da identidade do denunciante, se este assim o
desejar.

Art. 38. A qualquer pessoa que estegja sendo investigada & assegurado o direio de saber o
que lhe esta sendo imputado, de conhecer o teor da acusacao e de bter visba dos autos, nas
dependéncias da Comissdo de Etica da Cogerh ou da Comissdo de Ebica Publica - CEP,
mesmo que ainda nao tenha sido notificada da existéncia do procedimento invesbigatorio.

Paragrafo unico. O direito assegurado neste artigo inclui o de obter copia dos autos e de
certidao do seu Geor, ressalvados os casos previstos no § 2° do art. 37.

Art. 39. Cabera a Comissdo de Ebtica da Cogerh decidir pela apuracdo das denincias
anonimas, observada a existéncia de elementos concretos e os principios de razoabilidade,
pertinéncia e mobtivacao.

Art. 40. Os btrabalhos da Comissdo de Etica da Cogerh devem ser desenvolvidos com
celeridade e observancia aos principios da independéncia e imparcialidade dos seus
membros na apuracao dos fatos.

Art. 41. As denuncias conbra bibulares ou ouvidores da Cogerh, serao apuradas, em carater
definitivo, pela Comissao, instituida pela Controladoria Geral do Estado - CGE, através da
portaria No. 107/2014.
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DOVIDAS SOBRE A APLICAGAO DO CODIGO
DE ETICA, GONDUTA E INTEGRIDADE

ALEM DE TIRAR DOVIDAS
GOM A GOMISSAO DE ETICA
DA COGERH, VOGE TAMBEM PODE
GONSULTAR A CARTILHA DO
GODIGO DE ETICA.

LEMBRE-SE QUE O
FORNECEDOR, EMPREITEIRO
E DEMAIS CONTRATADOS
TAMBEM DEVEM SEGUIR O
y < CODIGO DE ETICA.
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CAPITULO VI

DAS DISPOSIGOES GERAIS

Art. 42. O agente publico da Cogerh podera consultar a Comissdo de Etica da
Cogerh, em caso de divida quanto a aplicacao deste Codigo e em situacoes que
possam configurar desvio de conduba.

Art. 43. Qualquer cidadao, agente publico, pessoa juridica de direito privado,
associacdo ou entidade de classe podera provocar a abuacdo da Comissao de Etica
da Cogerh, visando a apuracao de infracao ética imputada aos agentes publicos
abrangidos pelo Cédigo de Etica, Conduba e Integridade da Cogerh ou pelo Cédigo de
Etica e Conduta da Administracio Estadual.

Art. 44. A Comissdo de Etica da Cogerh sera responsavel por garantir a aplicacdo e
disseminacao deste Codigo.

Art. 45. A Comisséo de Etica da Cogerh devera propor atualizacdes a este Cédigo,
que devera ser aprovado pelo Conselho de Administracao da Cogerh.

Arb. 46. A Area de Gesbio de Recursos Humanos, com o auxilio da Comissio de Ebica
da Cogerh, sera responsavel pela promocao de treinamento, no minimo uma vez ao
ano, sobre o Cédigo de Ebica, Conduba e Integridade para todos os agentes publicos
da Cogerh, conforme disposto na legislacao.

Art. 47. Os contrabos, convénios e instrumentos congéneres conterao clausulas
especificas que imponham a obrigacdo aos contratados/convenentes e
assemelhados de observarem o disposto no Cédigo de Ebica, Conduba e Integridade
da Cogerh.

§1° Os btermos aditivos dos conbtratos, convénios e instrumentos congéneres,
celebrados ap6s a aprovacao deste Codigo, deverao incluir clausulas especificas que
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contenham as obrigacoes a que se refere o capub.

§2° O descumprimento deste Codigo por empregado de empresa contratada pela Cogerh
devera ser comunicado formalmente ao representante legal da contratada.

Art. 48. Os ediais de concursos ou de processos seletivos para contratacao de
empregados pela Cogerh deverao fazer expressa referéncia a este Cédigo como contetido
programatico do concurso ou do processo selebivo.

Art. 49. No processo de ambientaciao de novos empregados, a Cogerh promovera ampla
divulgacao deste Codigo.

Art. 50. O presente Codigo de Etica, Conduba e Integridade entra em vigor na data de sua
aprovacao pelo Conselho de Administracao. Art. 51. As davidas de inGerprebacao quanto ao
mérito técnico e operacional serdo dirimidas pela Comissdo de Etica da Cogerh e quanto ao
mérito juridico pela Assessoria Juridica. Art. 52. Os casos omissos serao dirimidos pela
Comissdo de Etica da Cogerh. Art. 53. Além das regras contidas no presente Cédigo, os
agentes publicos da Cogerh submetem-se as normas estaduais destinadas a Administracao
Puablica Estadual Indireta, dentre as quais destacam-se a Lei N° 15.036 de 2011 e o Decreto N°
31583 de 2014, os quais dispoem sobre o assédio moral no ambito da Administracao Publica
Estadual.
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